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9.00 -9.30 
 

9.30 -10.45 
 

 
 

10.45 - 11.00 
 

11.00 – 12.30 
 
 

12.30 -14.00 
 

14.00 -15.00 
 

 
15.00 -15.30 

Înregistrarea participanților 
 
Interacțiunea cu victimele - consecinte psihologice asupra specialistilor care 
oferă servicii si asistenta - din domeniul social/psihologic/juridic. Sindromul 
burnout si traumatizarea vicariantă 
 
Pauză de Cafea 
 
Studii de caz. Dificultati intalnite în practică, în interactiunea cu victimele - 
sindromul burnout / traumatizarea vicariantă 
 
Prânz 
 
Metode de recunoastere si de auto-evaluare a nivelului de stres si tehnici de 
gestionare si reducere a acestuia 
 
Concluzii finale 
 

 

 


