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INTRODUCERE

Directiva UE din 2012! a reprezentat o piatrd de hotar semnificativa in stabilirea
practicilor minime obligatorii si chiar daca statele membre ale UE au transpus dispozitiile in
legislatiile lor nationale, trebuie sa existe mai multe actiuni pentru a asigura o mai buna
protectie a drepturilor victimelor infractiunilor, inclusiv accesul la o compensatie financiara
echitabila.

Un procent semnificativ dintre victimele infractiunilor este reprezentat de femei.
Violenta Tmpotriva femeilor este o problema larg raspandita si in Uniunea Europeana si este
nevoie sa se faca mai mult pentru a proteja femeile, inclusiv prin imbunatatirea accesului la
sistemul de justitie penala.

n practicd, existd incd multe provocéri cu care se confruntd femeile victime atunci
cand solicita despagubiri, cum ar fi: lipsa de informatii complete privind compensatiile
financiare, dificultatile de a primi despagubiri de la infractor, procedurile costisitoare,
termenele restrictive, accesul insuficient la asistenta juridica.

Beneficiile atribuite compensatiei financiare sunt atat practice, cat si simbolice.
Obiectivul principal al sistemelor de compensare este de a aborda impactul financiar al
infractiunii asupra victimei, cum ar fi costurile medicale sau pierderea veniturilor. in timp ce
unele victime considerd ca nicio suma de bani nu este suficienta pentru a le compensa
experientele avute, este important de subliniat faptul ca banii reprezinta un simbol sau o
valoare importanta si sunt necesari pentru a transmite mesajul cd comunitatii ii pasa de cei
care au fost afectati de infractiuni. Un alt avantaj al compensatiei este potentialul sau de a
veni in sprijinul victimelor. Tn cel mai bun caz, procesul de compensare poate ajuta la
restabilirea sentimentului de control al victimei si la validarea experientelor sale traumatice.
in plus fatd de aceste despdgubiri pentru toate victimele infractiunilor, pot exista, de
asemenea, beneficii specifice - de exemplu in cazul femeilor victime ale violentei domestice -
atunci cand acordarea de compensatii financiare 1i poate permite efectiv sa paraseasca relatia
abuziva.

Este important de subliniat faptul ca instantele trebuie sa stabileasca intotdeauna un
echilibru intre daunele si compensatiile financiare ce pot fi acordate victimei. De multe ori,
daunele nu pot fi cuantificate conform unor criterii matematice, dar analizand o intreaga
gama de indicatori si dovezi, este posibila acordarea unei sume care poate fi considerata ,0
satisfactie echitabild”.

Facand o analiza generald a jurisprudentei, este posibil sa se gdseasca cazuri
frecvente in care judecatorii apreciaza diferit situatia reala si dovezile administrate in anumite
cazuri. Uneori exista opinii diferite intre judecatori (judecatorul prima instanta vs. instanta de
apel) in modul de evaluare a daunelor si a cuantumului compensatiei care ar trebui acordata
victimei.

Este important sa se acorde compensatii financiare prin estimarea suferintelor pe
baza datelor stiintifice si, de asemenea, efectuarea unei interpretari a datelor intr-o maniera
personalizatd, de la caz la caz, tindnd cont de varsta, sexul, personalitatea, durata si

1 Directiva 2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 octombrie 2012 de stabilire a unor
norme minime privind drepturile, sprijinirea si protectia victimelor criminalitatii, disponibila pe site-ul:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32012L0029


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32012L0029

intensitatea abuzului fizic si psihic la care a fost supusa victima. Cuantumul compensatiei
financiare trebuie sa reprezinte intr-adevar o posibilitate concreta de atenuare a suferintelor.

Aceasta publicatie se adreseaza judecatorilor si procurorilor implicati in cauze
penale, in cazuri care au ca obiect legal acordarea de compensatii financiare femeilor victime
ale infractiunilor. De asemenea, se adreseaza avocatilor care ofera asistenta juridica femeilor
victime. Publicatia abordeaza subiecte precum cadrul juridic european si national privind
compensatia financiara, indicatorii relevanti si dovezile pentru evaluarea daunelor materiale
si morale suferite de femeile victime ale infractiunilor.

Aceasta publicatie a fost elaborata ca parte a proiectului JUSTICE FOR WOMEN -
Towards a more effective rights protection and access to judicial procedures for victims of
crimes care este implementat cu sprijinul financiar al Programului Justitie al Uniunii Europene.
Proiectul este coordonat de catre Asociatia Pro Refugiu Romania in parteneriat cu Center for
the Study of Democracy Bulgaria, Association Demetra Bulgaria, Centre for European
Constitutional Law Grecia, Italian Coalition for Civil Liberties and Rights, Association Trabe
Iniciativas para la Economia Social y Solidaria Spania.



CAPITOLUL 1
CADRUL JURIDIC EUROPEAN

Uniunea Europeana a pus in aplicare diferite acte legislative care faciliteaza accesul
la despagubiri pentru victimele infractiunilor.

Prima masurd adoptata la nivelul UE pentru protejarea drepturilor victimelor,
inclusiv a compensatiei, este Decizia-cadru a Consiliului din 15 martie 2001 privind statutul
victimelor in cadrul procedurilor penale.2 Tn scopul garantdrii drepturilor minime pentru
victimele infractiunilor, prezenta Decizie stabileste dispozitii prin care se garanteaza
victimelor dreptul de a fi audiate, posibilitatea de a participa la procedurile judiciare, protectia
si compensatia. In ceea ce priveste compensatia, Decizia-cadru a Consiliului impune fiecrui
stat membru sa se asigure ca victimele actelor infractionale au dreptul la o decizie intr-un
termen rezonabil privind despagubirea din partea infractorului in cursul procedurilor penale.?
n plus, se solicita statelor membre s3 ia masurile adecvate pentru a determina infractorul s3
ofere victimelor o compensatie corespunzatoare.

Ulterior, Directiva 2004/80/CE privind despdgubirea victimelor infractionalitatii a
fost adoptata pentru a permite persoanelor care sunt victime ale infractiunilor sa solicite
despagubiri financiare indiferent de locul in care a fost savarsita infractiunea in Uniunea
Europeana.* Obiectivul Directivei 2004/80/CE este de a aborda dificultatile victimelor in ceea
ce priveste accesul la o compensatie corespunzatoare, care poate fi problematica fie pentru
cd infractorul nu dispune de resursele financiare necesare, fie nu a fost posibila identificarea
sau pedepsirea infractorului.

Directiva solicitd tuturor statelor membre sa instituie o schema de compensare a
victimelor infractiunilor violente, comise cu intentie, pe teritoriile lor, care sa garanteze
compensarea echitabila si adecvata a victimelor. Intrata in vigoare la data de 26 august 2004,
Directiva a impus tuturor statelor membre instituirea unor sisteme nationale care sa ofere
compensatii corecte si adecvate pana la data de 1 iulie 2005.

n timp ce organizarea si functionarea unor astfel de scheme au fost l3sate la discretia
fiecarei tari membre UE, Directiva a instituit, de asemenea, un sistem de cooperare intre
autoritatile nationale n scopul facilitarii accesului la compensatii pentru victimele din
intreaga UE. Conform acestui sistem de cooperare, victimele infractiunilor comise intr-un alt
stat membru decat cel in care traiesc in mod obisnuit pot solicita o compensatie financiara
conform urmatoarei proceduri:

2 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, Decizia-cadru a Consiliului din 15 martie 2001 privind statutul victimelor
n cadrul procedurilor penale, disponibila pe site-ul: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001F0220&from=EN.

3 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, Decizia-cadru a Consiliului din 15 martie 2001 privind statutul victimelor
in cadrul procedurilor penale, Articolul 9, disponibila pe site-ul: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001F0220&from=EN.

4 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, Directiva 2004/80/CE a Consiliului din 29 aprilie 2004 privind
despagubirea victimelor infractiunilor, disponibila pe site-ul: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32004L0080&from=EN.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001F0220&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001F0220&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001F0220&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001F0220&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32004L0080&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32004L0080&from=EN

e Victimele pot solicita unei autoritati din tara in care locuiesc (de exemplu, autoritatii
responsabile cu asistenta) informatii cu privire la modul de solicitare a compensatiei.

e Autoritatea responsabila cu asistenta transmite cererea direct autoritatii nationale a
statului membru UE in care a fost savarsita infractiunea (adica autoritatii de decizie), care
este responsabila cu evaluarea cererii si plata compensatiei.

e Comunicarile privind cererea de despagubire trebuie sa se realizeze in limba tarii cu rol de
decizie. Pentru a facilita acest lucru, Comisia Europeana a elaborat formulare standard
pentru transmiterea cererilor si a deciziilor privind despagubirea victimelor.>

e Pentru facilitarea cooperarii transfrontaliere, Directiva a stabilit un sistem centralizat de
puncte de contact pentru fiecare stat membru UE.

fn 2012, UE a realizat un alt pas important in sensul asigurarii drepturilor victimelor
infractiunilor prin adoptarea Directivei 2012/29/UE de stabilire a unor standarde minime
privind drepturile, sprijinul si protectia victimelor infractiunilor, care a inlocuit Decizia-cadru
a Consiliului din 2001.%

Aceasta Directiva, care a intrat in vigoare in noiembrie 2015, constituie in prezent

piatra de temelie a politicii UE privind drepturile victimelor.

Tn ceea ce priveste compensatiile, Directiva cere statelor membre si se asigure c
victimele sunt informate cu privire la mai multe aspecte, inclusiv cu privire la modalitatea si
conditiile in care pot avea acces la compensatii, inca de la primul lor contact cu o autoritatile
competente.” Un aspect important este acela ca Directiva prevede dreptul victimelor de a
obtine o decizie privind despadgubirea din partea autorul infractiunii intr-un termen rezonabil
in cursul procedurilor penale si prevede ca statele membre trebuie sa promoveze masuri
pentru a determina infractorii s ofere victimelor despagubiri corespunzitoare.®

Cel mai recent, la data de 4 octombrie 2017, presedintele Comisiei Europene, Jean-
Claude Juncker, a numit-o pe Joélle Milquet in calitate de Consilier special pe probleme legate
de despagubirea victimelor infractiunilor. Mandatul Consilierului special a inclus pregatirea
unui raport privind Tmbunatatirea accesului la compensatii pentru victimele infractiunilor,

5 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, Decizia Comisiei din 19 aprilie 2006 de stabilire a formularelor standard
pentru transmiterea cererilor si a deciziilor in temeiul Directivei 2004/80/CE a Consiliului privind compensarea
victimelor infractiunilor, disponibila pe site-ul: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=celex:32006D0337.

6 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, Directiva 2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25
octombrie 2012 de stabilire a unor norme minime privind drepturile, sprijinirea si protectia victimelor
criminalitatii si de Tnlocuire a Deciziei-cadru 2001/220/JAl a Consiliului, disponibila pe site-ul: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012L0029&from=EN.

7 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, Directiva 2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25
octombrie 2012 de stabilire a unor norme minime privind drepturile, sprijinirea si protectia victimelor
criminalitatii si de Tnlocuire a Deciziei-cadru 2001/220/JAl a Consiliului, Articolul 4 litera (e), disponibila pe site-
ul: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012L0029&from=EN.

8 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, Directiva 2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25
octombrie 2012 de stabilire a unor norme minime privind drepturile, sprijinirea si protectia victimelor
criminalitatii si de Tnlocuire a Deciziei-cadru 2001/220/JAl a Consiliului, Articolul 16, disponibila pe site-ul:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012L0029&from=EN.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32006D0337
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012L0029&from=EN
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publicat in martie 2019.° Raportul abordeaza principalele probleme cu care se confruntd in
prezent victimele infractiunilor atunci cand solicita despdgubiri in Uniunea Europeana si
identifica cauzele acestor probleme, cum ar fi dificultatile legate de accesul la justitie sau
compensatiile de stat datorate lipsei de informatii, sprijinului insuficient si criteriile de
eligibilitate prea restrictive sau obstacolele procedurale. De asemenea, raportul include
recomandadri privind Tmbunatatirea compensatiei acordate de catre stat (de exemplu,
facilitarea accesului victimelor la compensatii prin plata obligatorie de urgenta si plata initiala
de catre stat prin adoptarea unor modificari legislative la nivelul UE) si a schemelor de
compensare din partea infractorilor (de exemplu, introducerea posibilitatii ca judecatorii sa
impuna masuri de compensare sub forma unor sanctiuni complementare).

° European Commission, Strengthening victims’ rights: from compensation to reparation - For a new EU
Victims’ rights strategy 2020-2025, disponibil pe site-ul:
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/strengthening_victims_rights_-
_from_compensation_to_reparation_rev.pdf.


https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/strengthening_victims_rights_-_from_compensation_to_reparation_rev.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/strengthening_victims_rights_-_from_compensation_to_reparation_rev.pdf

CAPITOLUL 2
CADRUL JURIDIC NATIONAL

2.1. ROMANIA

Pentru daunele materiale si morale suferite ca urmare a infractiunilor, victimele au
dreptul la despagubiri care pot fi obtinute fie prin initierea unei actiuni civile Tmpotriva
faptuitorului in cadrul sau concomitent cu procedura penald, fie prin obtinerea unei
despagubiri financiare acordate de stat. Dispozitiile legale relevante se regdsesc in Codul de
procedurd penala® si in Legea nr. 211/2004 privind unele masuri de protectie a victimelor
infractiunilor.!

Initierea actiunii civile in cadrul procedurilor penale - Articolele 19-26 din Codul de
procedura penala

Actiunea civila poate fi exercitata de victime sau de succesorii acestora, care vor
deveni parti civile impotriva inculpatului si, dupa caz, impotriva partii responsabila civiimente.
n cazul in care victimele nu au capacitate de exercitiu sau au o copacitate limitats, actiunea
civila poate fi initiata Tn numele lor prin reprezentanti legali sau, dupa caz, de catre procuror.
Actiunea civila poate fi initiata printr-o cerere in forma scrisa sau orald, cel tarziu pana la
inceperea procedurii de cercetare judecatoreasca. Reclamantul trebuie sa indice natura si
valoarea cererii, precum si motivele si dovezile care stau la baza acesteia. Aceasta actiune
civila este scutita de taxa judiciara de timbru.

n ceea ce priveste pretentiile civile, inculpatul, partea civild si partea responsabild
civilmente, pot incheia o tranzactie sau un acord de mediere, conform legii. Paratul, in baza
consimtamantului partii civile, poate recunoaste integral sau partial pretentiile partii civile,
iar instanta va dispune desp&gubiri, in masura recunoasterii. In cazul decesului partii civile,
actiunea civila ramane in competenta instantei penale, daca succesorii isi vor exprima in mod
explicit optiunea de a continua actiunea civila in termen de 2 luni de la data decesului.

Solutionarea actiunilor civile in instantele civile - Articolele 27-28 din Codul de
procedura penala

= Partea vatamata sau succesorii sai nu s-au constituit parte civila in procesul penal.

= Partea vatamata sau succesorii acesteia au introdus actiune civila in procesul penal,
dar instanta penala a lasat actiunea civila nesolutionata, iar probele administrate in
cursul procesului penal pot fi folosite in fata instantei civile.

= Partea vatamata si succesorii sdi au introdus o actiune civila in procesul penal, dar
procesul a fost suspendat.

10 Codul de procedura penald din Romania disponibil pe site-ul: https://wolterskluwer.ro/codul-de-procedura-
penala/

11 Legea nr. 211/2004 privind unele masuri de protectie a victimelor infractiunilor, disponibild pe site-ul
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/52468


https://wolterskluwer.ro/codul-de-procedura-penala/
https://wolterskluwer.ro/codul-de-procedura-penala/
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/52468

* Tn cazul in care actiunea civild a fost exercitatd de citre procuror si daci se constata
din probe ca prejudiciul nu a fost integral acoperit, diferenta poate fi ceruta pe calea
unei actiuni la instanta civila.

Instanta civila nu este legata de hotdrarea definitiva de achitare sau de incetare a
procesului penal in ceea ce priveste existenta prejudiciului ori a vinovatiei autorului faptei
ilicite. Pe de alta parte, hotararea definitiva a instantei civile prin care a fost solutionata
actiunea civila nu are autoritate de lucru judecat in fata organelor judiciare penale cu privire
la existenta faptei penale, a persoanei care a savarsit-o si a vinovatiei acesteia.

Compensatia financiara acordata de catre stat victimelor anumitor infractiuni
capitolul V, Legea nr. 211/2004 privind unele masuri de protectie a victimelor infractiunilor

Compensatia financiara se acord3, la cerere, urmdtoarelor categorii de victime:*?
= Victimelor asupra carora au fost savarsite infractiunile de tentativa de omor si omor
calificat, vatamare corporala, infractiunea intentionata care a avut ca urmare
vatamarea corporald a victimei, infractiunea de viol, act sexual cu un minor si
agresiune sexuald, trafic de persoane si trafic de minori, infractiunea de terorism,
precum siorice altad infractiune intentionata comisa cu violenta, conform prevederilor
Codului penal.

= Sotul/Sotia, copii si persoanele aflate in intretinerea persoanelor decedate prin
savarsirea infractiunilor mentionate mai sus.

Compensatia financiara se acorda acestor victime daca infractiunea a fost comisa pe
teritoriul Romaniei, iar victima este: cetatean roman; cetatean strain sau apatrid cu domiciliul
legal in Romania; cetatean al unui stat membru al Uniunii Europene, aflat legal pe teritoriul
Romaniei la data comiterii infractiunii; sau cetatean strain sau apatrid cu resedinta pe
teritoriul unui stat membru al Uniunii Europene, aflat legal pe teritoriul Romaniei la data
comiterii infractiunii. Tn cazul victimelor care nu se regdsesc in categoriile de persoane
mentionate, compensatia financiara se acorda pe baza conventiilor internationale la care
Romania este parte.

Legea stabileste o serie de cerinte care trebuie indeplinite pentru a obtine o
compensatie financiara:

1. Compensatia financiara se acorda victimei numai daca aceasta a sesizat organele de
urmarire penald in termen de 60 de zile de la data savarsirii infractiunii. In cazul sotului,
copiilor si persoanelor aflate in intretinere, termenul de 60 de zile se calculeaza de la data
la care victima a luat cunostinta de savarsirea infractiunii; daca victima s-a aflat in
imposibilitatea fizica sau psihica de a sesiza organele de urmarire penala, termenul de 60
de zile se calculeaza de la data la care a incetat starea de imposibilitate.

2. In cazul in care faptuitorul este cunoscut, compensatia financiard poate fi acordata
victimei daca sunt intrunite urmatoarele conditii:
e victima a formulat cererea de compensatie financiara in termen de un an, dupa caz:

12 Legea 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea protectiei victimelor infractiunilor



- de la data ramanerii definitive a hotararii prin care instanta penala a
pronuntat condamnarea sau achitarea paratului, Tn anumite cazuri; sau acordarea de
compensatii civile sau hotararea privind incetarea procesului penal, in anumite cazuri

- de la data la care procurorul a dispus clasarea, in anumite cazuri;

e Victima s-a constituit parte civila in cadrul procesului penal, cu exceptia cazului in
care s-a dispus clasarea potrivit dispozitiilor prevazute de Codul de procedura
penals;

e Faptuitorul este insolvabil sau disparut;

e Victima nu a obtinut repararea integrala a prejudiciului suferit de la o societate de
asigurare.

Daca victima s-a aflat in imposibilitatea de a formula cererea de compensatie
financiara, termenul de 1 an se calculeaza de la data la care a incetat starea de
imposibilitate.

3. Tn cazul in care fiptuitorul este necunoscut, victima poate formula cererea de
compensatie financiara in termen de 3 ani de la data savarsirii infractiunii.

4. Daca victima este un minor si reprezentantul legal al acestuia nu a formulat cererea de
compensatie financiara in termenele prevazute, aceste termene incep sa curga de la data
la care victima a implinit varsta de 18 ani.

Compensatia financiard se acordd victimei pentru urmdtoarele categorii de
prejudicii:

Tn cazul victimelor care solicitd compensatii: cheltuielile de spitalizare si alte categorii de
cheltuieli medicale suportate de victima; prejudiciile materiale rezultate din distrugerea,
degradarea sau aducerea in stare de neintrebuintare a bunurilor victimei ori din
deposedarea acesteia prin savarsirea infractiunii; castigurile de care victima este lipsita
de pe urma savarsirii infractiunii.

Tn cazul sotului/sotiei, copiilor si persoanelor aflate in intretinere care solicitd
compensatii: cheltuielile de inmormantare ale persoanelor decedate ca urmare a
infractiunii, intretinerea de care victima este lipsita din cauza savarsirii infractiunii.

Compensatia financiara pentru prejudiciile materiale asigurata de catre stat este

limitata la echivalentul a 10 salarii de bazd minime brute pe tard stabilite pentru anul in care
victima a formulat cererea de compensatie financiara. Sumele de bani platite de faptuitor cu
titlu de despagubiri civile si indemnizatia obtinuta de victima de la o societate de asigurare
pentru prejudiciile cauzate prin savarsirea infractiunii se scad din cuantumul compensatiei
financiare acordate de stat victimei.

Cererea de compensatie financiara se depune la tribunalul in a carui circumscriptie

domiciliaza victima si se solutioneaza de doi judecatori din cadrul Comisiei pentru acordarea
de compensatii financiare victimelor infractiunilor, constituite in fiecare tribunal.

Solicitarea compensatiei financiare in situatii transfrontaliere

Prevederile Directivei 2004/80/CE privind compensarea victimelor infractiunilor in

situatii transfrontaliere au fost transpuse in legislatia nationala in capitolul 5 din Legea nr.



211/2004, dar si in Ordinul nr. 1319/C/2008 al ministrului justitiei pentru punerea in aplicare
a dispozitiilor privind procedura de obtinere a compensatiilor financiare de catre victimele
infractiunilor intentionate comise cu violenta in situatii transfrontaliere prevazute in Legea nr.
211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea protectiei victimelor infractiunilor. Aceste
regulamente prevad dreptul victimei unei infractiuni savarsite intr-un alt stat membru decat
cel de resedinta sa solicite despagubiri de la o autoritate sau o entitate din statul membru in
cauzd. Se instituie o procedura specialda pentru formularea si depunerea cererilor de
compensatii financiare in cazul in care victima a suferit in urma infractiunii savarsite intr-un
stat membru al UE si se faciliteaza accesul cetatenilor romani la compensatii financiare din
partea statului membru UE in care a fost comisa infractiunea.

2.2. BULGARIA

Dreptul la compensatii pentru daunele cauzate victimelor infractiunilor din Bulgaria
face parte din grupul complex de drepturi pe care le au conform legislatiei bulgare (Codul de
procedura penala, Legea privind asistenta si compensarea financiara a victimelor
infractiunilor, Legea privind protectia persoanelor aflate in pericol ca rezultat al procedurilor
penale, etc.), parte a dreptului general de aparare ca participanti in procedurile penale.

Dreptul general al victimei la compensatii pentru daunele suferite poate fi exercitat
prin mai multe cai: o actiune civila in cadrul unei proceduri penale sau una separata in fata
instantei civile dupa incheierea procesului penal sau o procedurda administrativa pentru
compensare.

n ceea ce priveste actiunile civile din cadrul procesului penal, conform prevederilor
Codului de procedura penala (CPC) (Articolul 84 si urmatoarele), victimele sau succesorii
acestora se pot alatura procedurilor penale in calitate de reclamanti civili. Actiunile civile nu
pot fi aduse in fata instantei penale daca sunt formulate conform Codului de procedura civila.
Solicitarea de pretentii civile poate fi in forma scrisa sau orald, impotriva inculpatului sau a
altor persoane aflate in raspundere civild in cauza respectiva. Victima poate lua parte la
proces in calitate de reclamant civil, poate cere securitatea creantelor sale, se poate
familiariza cu cazul si are dreptul sa obtina extrasele necesare, sa prezinte probe, sa formuleze
cereri, note si obiectii si sa conteste actele judecatoresti care incalca drepturile si interesele
sale legitime, toate in limitele competentei de aparare a actiunii sale civile. Decizia privind
actiunea civila nu poate fi un motiv pentru amanarea procesului penal. La incheierea
procesului penal, cererea civila nu este reexaminata, dar poate fi inaintata instantei civile.

Procurorii pot exercita actiuni civile in numele copiilor sau victimelor cu dizabilitati
care nu isi pot proteja in mod corespunzator interesele (Articolul 51 CPP).

Chiar si in timpul procedurilor precontencioase, tribunalul de prima instanta poate
impune masuri de securitate privind viitoarele creante civile sau cheltuieli suportate (Articolul
73, CPC).

Reclamantii civili pot beneficia de un avocat, daca dovedesc faptul ca nu detin
mijloacele necesare sa plateasca un avocat, daca isi doresc sa fie reprezentate prin avocat, iar



interesele justitiei impun acest lucru (Articolul 100, paragraful 2 CPC); acestora li se
ramburseaza cheltuielile daca fac o solicitare Th acest sens si daca paratul este condamnat
(Articolul 189, paragraful 3, CPC).

Problema onorarii despagubirilor civile fie total, fie partial, se decide prin sentinta,
pe care reclamantii civili o pot contesta (Articolul 301, paragraful 1 CPC). in cazul in care
instanta nu s-a pronuntat asupra unei cereri civile, hotdrarea se pronunta printr-o sentinta
suplimentara in termenul limita pentru recurs (Articolul 301, paragraful 3 CPC).

Tn ceea ce priveste beneficiile si preocupdrile privind cererile de despagubire civild,
instantele penale nu ar admite cererile, de cele mai multe ori pe motiv ca ar Tncetini
procedurile penale. Instantele civile reprezinta singura modalitate de recurs pentru victime
atunci cand cazul se incheie printr-un acord, deoarece in aceasta situatie sunt acoperite
numai prejudiciile materiale (Articolul 381 paragraful (3) CPC). Conform unei decizii recente
interpretative a Curtii Supreme de Casatie (1/2016 din 21 iunie 2018), compensatiile pentru
daunele morale ca urmare a decesului unei rude pot fi cerute de un cerc extins de persoane,
Tnsa acest cerc este unul restrans in procesul penal. Potrivit practicienilor in drept (Animus,
2018), de obicei victimele foarte rar se constituie parti civile in proces in calitate de
reclamanti, mai ales victimele traficului de persoane, despre care exista indicii ca au savarsit
fapte ilicite, victimele cu un nivel scazut de educatie sau care provin din orase si sate mai mici;
de asemenea, depunerea cererilor de despagubire civila depinde de accesul si calitatea
asistentei juridice.

n legislatia primara sau secundard nu existd directive sau criterii specifice pentru
acordarea de despagubiri materiale si morale. Acestea ar trebui sa fie solicitate in
jurisprudenta relevanta.

Compensatia financiara de stat se acorda doar pentru daune materiale si numai
victimelor infractiunilor de terorism, tentativa de omor, omor calificat, infractiunea
intentionata care a avut ca urmare vatamarea corporala grava a victimei, abuz sexual, viol,
trafic de fiinte umane, infractiunile savarsite la ordin sau prin hotararea unui grup de crima
organizata, precum si alte infractiuni grave intentionate, avand drept consecinte materiale
decesul sau vatamarea corporala grava a victimei (Articolul 3, paragraful 3 din Legea privind
asistenta si compensarea financiara a victimelor infractiunilor). Compensatia financiara
acopera costurile ingrijirilor medicale care nu sunt acoperite de Fondul National de Asigurari
de Sanatate, veniturile pierdute, cheltuielile de judecatd, pensiile pierdute, cheltuielile
funerare, precum si alte prejudicii materiale (Aarticolul 14). Fondul compenseaza daune
materiale pana in cuantumul sumei de 10.000 BGN; pierderea pensiei alimentare este de pana
la 10.000 BGN pentru fiecare copil aflat in intretinere (Articolul 13). Compensatiile de stat
sunt asigurate de catre Consiliul National pentru Asistenta si Compensare a Victimelor
Infractionalitatii, care este un organism interinstitutional cu rol in simplificarea practicilor
privind victimele si care desfasoara activitati de informare. Cetatenii intampina dificultati in
strangerea tuturor documentelor necesare pentru a dovedi ca au suferit pagube si pentru a fi
informate cu privire la mecanismul de compensare de stat; desi autoritatile sunt obligate sa
informeze, in general fac acest lucru in mod formal.
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2.3. GRECIA

Tn Grecia, fiecare victima a unei infractiuni se poate constitui parte civild in procesul
penal si poate cere despagubiri pentru durere, suferinta si daune morale. Conform legii
nationale grecesti, actiunea civila mai sus-mentionata nu detine conceptul si sfera de aplicare
a compensatiei financiare, deoarece partea civila solicita in general o suma simbolica (44 de
euro) cu titlu provizoriu si nu pentru intreaga suma care face obiectul actiunii civile, iar
cererea mai sus-mentionata se depune in special pentru ca victima sa aiba o reprezentare
legala in timpul procesului. Tn cazul in care instanta declard acuzatul vinovat, va dispune ca
victima sa fie despagubita cu aceasta suma simbolica. Din acest motiv, victima trebuie sa
introduca o actiune separata in fata instantelor civile.

Tn ceea ce priveste procedura civild, fiecare persoand poate solicita despagubiri
pentru daune materiale si morale care rezulta dintr-un act ilicit savarsit impotriva sa, in baza
Articolelor 914 si 932 din Codul civil grec. Cererile de despagubiri se depun la instanta civila,
care judeca si evalueaza cuantumul daunelor materiale si morale, precum si cauzalitatea
dintre infractiune si prejudiciul cauzat. In cazurile de violentd impotriva femeilor, rapoartele
psihiatrice joaca un rol important, atat in evaluarea daunelor morale ale victimei, cat si in
stabilirea cauzalitatii dintre infractiune si daunele suferite. Concret, instanta civila este
obligata prin lege sa ia in considerare fiecare raport psihiatric, Tn timp ce raportul public de
psihiatrie are o valoare probatorie.

in plus, in baza Articolului 5 din Legea 3500/2006 privind compensarea morald a
victimelor violentei in familie, despagubirea pentru daunele morale prevazute de Articolul
932 din Codul civil grec nu poate fi mai mica de 1.000 de euro, decat daca victima solicita o
suma mai mica. Articolul mai sus-mentionat reprezinta o masura de salvgardare cu privire la
valoarea minima a despagubirii victimelor violentei domestice.

Tn plus, Legea 3896/2010 intitulatd ,Aplicarea principiului egalitdtii de sanse si a
egalitatii de tratament intre barbati si femei in materie de incadrare in munca si ocuparea
fortei de munca” (Directiva 2006/54/CE) de asemenea atribuie angajatului dreptul de a
solicita despagubiri de la angajator in cazuri legate de inegalitatea de gen, inclusiv in cazurile
de hartuire sexuald. Mai exact, in baza Articolului 23 din legea mai sus-mentionata, victima
actiunilor de inegalitate de gen poate solicita despagubiri pentru daune morale si materiale,
in timp ce sarcina probei revine angajatorului. Victima poate depune o cerere la Curtea Civila
(instantele competente in dreptul muncii) cu privire la compensatia de mai sus.

n plus, legea aplicabild in ceea ce priveste compensatia financiard pentru prejudiciile
suferite de victimele infractiunilor s3varsite cu violentd este Legea 3811/2009. Tn mod
specific, victimele infractiunilor savarsite cu violenta pe teritoriul Greciei si care au resedinta
n Grecia sau in orice alt stat al Uniunii Europene au dreptul, la cererea acestora, in baza Legii
3811/2009, sa obtind compensatii rezonabile si echitabile din partea statului grec.
Revendicarea daunelor de mai sus se poate realiza numai in urmatoarele cazuri: a) in cazul in
care infractorul nu a procedat la compensarea victimei, b) cand identitatea infractorului nu
poate fi constatata, c) cand infractorul nu poate fi urmarit penal sau pedepsit; d) cand victima
nu are alt mijloc de despagubire.

Este important de mentionat cd Articolul 4 din Legea 4531/2018 a modificat diferite
parti ale legislatiei nationale pentru a ameliora adaptarea dispozitiilor nationale la articolele
din Conventia Consiliului European (Conventia de la Istanbul) privind prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice. in mod specific, articolul de
mai sus a modificat Articolul 8 paragraful 2 din Legea nr. 3811/2009, care pana atunci
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acoperea numai cheltuielile medicale si spitalizarea, pierderea veniturilor pe o perioada
rezonabilad de timp si cheltuielile funerare ale victimelor infractiunilor. Prin amendamentul de
mai sus, compensatiile acordate victimelor includ si costurile suportului psihologic si psihiatric
specializat in cazurile de lipsa a infrastructurii publice, costurile de schimbare a mediului si de
sedere, in special costurile de mutare si de obtinere a aparatelor de uz casnic necesare.

De asemenea, in ceea ce priveste valoarea compensatiilor, este important de
subliniat faptul ca, Thainte de amendamentul de mai sus, Articolul 8 paragraful 2 din Legea nr.
3811/2009 stabilea nivelul despagubirii in functie de culpa concurenta a victimei, in timp ce
nivelul compensatieiin ceea ce priveste sprijinul psihologic si psihiatric este determinat printr-
o decizie comuna a ministrilor justitiei, sanatatii si economiei; nivelul de compensare in ceea
ce priveste schimbarea mediului si a sederii se stabileste prin decizia comuna a ministrilor
justitiei si economiei.

Cererea victimei pentru compensatiile mai sus-mentionate poate fi depusa la
Autoritatea de Compensare din Grecia. Este important sa se precizeze faptul ca, prin
amendamentele de mai sus, Autoritatea de Compensare din Grecia trebuie sd examineze
cererea victimei in termen de trei luni de la depunerea acesteia si sd emita o decizie in termen
de trei luni de la examinarea cererii victimei. Astfel, acest lucru accelereaza durata de
finalizare a cererilor si compensarea victimelor.

2.4. ITALIA

Posibilitatea ca victimele infractiunilor sa obtina compensatii financiare in Italia este
reglementata de diverse instrumente legislative.

in ceea ce priveste posibilitatea de a solicita compensatii faptuitorului unei
infractiuni, Articolul 185 din Codul penal prevede ca pentru toate infractiunile trebuie sa se
garanteze restituirea, in conformitate cu normele de drept civil. Daca o infractiune a provocat
un prejudiciu material sau moral, compensatia trebuie platita de infractor si de orice alta
persoana care, in temeiul dreptului civil, se face raspunzatoare pentru actiunile infractorului.

Victimele pot opta intre doua cai de a obtine repararea prejudiciului suferit.

Pe de o parte, acestea se pot constitui parte civila in procesul penal, ceea ce
inseamna ca pot sa introduca o actiune civila in cadrul procedurilor penale in care sunt
implicate. In acest caz, instanta penald va realiza o evaluare a prejudiciul suferit, va dispune
acordarea de compensatii sau doar va declara existenta dreptului la compensatii si vaindruma
partile catre instantele civile, care vor determina suma datorata. Conform Articolului 74 din
Codul de procedura penald, in cursul procesului penal, actiunea civila de despagubire poate
fiintrodusa de orice persoana care a suferit un prejudiciu ca urmare a infractiunii, sau de catre
succesorii sai impotriva paratului si a oricarei persoane aflate in raspundere civila.

Pe de alta parte, victimele pot introduce, de asemenea, proceduri civile direct si
separat de procedurile penale, prin formularea unei cereri de compensatie financiara in fata
instantelor civile ordinare.
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Victimele infractiunilor pot solicita compensatii financiare pentru orice prejudiciu
suferit (material si moral), cheltuieli medicale, asistenta juridica, consultanta tehnica si alte
cheltuieli suportate si documentate, cu conditia ca acestea sa fi survenit ca urmare a
infractiunii.

n ceea ce priveste posibilitatea ca victimele s3 obtind compensatii financiare de stat,
instrumentele legislative relevante includ Decretul legislativ nr. 204/2007 si Legea nr.
122/2016.13

Decretul legislativ nr. 204/2007 a fost adoptat pentru punerea in aplicare a Directivei
2004/80/CE din 29 aprilie 2004. Cu toate acestea, acest decret nu a transpus Directiva decat
partial, deoarece scopul sau a fost acela de a sprijini victimele cetateni italieni in cazul
infractiunilor comise in alte state membre in obtinerea de compensatii corespunzatoare, fara
sa faca nicio referire la sistemul de compensare pe care statele erau obligate sa le instituie in
temeiul Articolului 12 din Directiva 2004/80/CE.

Ulterior, Italia a adoptat Legea nr. 122/2016 pentru a pune in aplicare integral
Directiva 2004/80/CE. Aceasta lege recunoaste obligatia statului la despagubirea victimelor
infractiunilor intentionate savarsite cu violenta, fara a aduce atingere acordarii de despagubiri
pentru victimele anumitor infractiuni specifice in temeiul altor dispozitii legale, daca acestea
sunt mai favorabile. Conform Articolului 11, aceasta lege prevede ca dreptul la despagubire
este recunoscut victimelor - sau altor beneficiari, daca infractiunea a condus la decesul
victimei - Tn caz de crim3, violenta sexuala si vatamari corporale extrem de grave. Victimele
altor infractiuni au dreptul la despagubiri pentru cheltuielile medicale si sociale suportate ca
urmare a infractiunii.

Articolul 12 din Legea nr. 122/2016 defineste conditiile de acordare a compensatiilor
de stat.

Tn primul rand, victima trebuie sa fi intreprins deja fira succes o actiune in vederea
solicitarii de despagubiri impotriva faptuitorului infractiunii, cu conditia ca acesta sa fie
cunoscut si s3 fi fost condamnat printr-o hotdrare definitivd. in al doilea rand, victima nu
trebuie s3 fi contribuit, chiar si neintentionat, la sdvarsirea infractiunii. in al treilea rand,
victima nu trebuie sa fi fost condamnata printr-o hotarare definitiva sau, la momentul
depunerii cererii, sa nu fi fost supusa unei proceduri penale pentru una dintre infractiunile
prevazute la Articolul 407 paragraful (2) litera (a) din Codul de procedura penala si pentru
infractiuni sdvarsite cu incilcarea normelor privind impozitul pe venit si evaziunea de TVA. in
cele din urma, victima nu trebuie sa fi primit deja de la o entitate publica sau privata, ca
urmare a infractiunii suferite, o suma de bani echivalentd sau mai mare decat valoarea
compensatiei de stat indicate pentru aceasta infractiune.

13 Gazeta Oficiald, Legea nr. 122/2016, disponibild pe site-ul: https://www.normattiva.it/uri-

res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2016-07-07;122!vig=. Aceasta lege a fost modificata ulterior prin Legea nr.
167/2017, disponibild pe site-ul: www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2017/11/27/17G00180/sg.
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Articolul 13 din Legea nr. 122/2016 descrie procedura de accesare a compensatiei
financiare de stat. Cererea de despdgubire se depune de victima si este insotita de
urmatoarele documente, a caror lipsa reprezinta un motiv de inadmisibilitate a cererii:

® 0 copie a hotararii de condamnare sau a unei decizii finale de incheiere a procesului, pe
motiv ca infractorul este inca necunoscut;

e documente care atestd ca actiunea de solicitare de despagubiri din partea autorului
infractiunii nu s-a finalizat cu succes;

e o declaratie care sa ateste faptul ca victima nu a comis infractiunile mentionate mai sus
sau care sa demonstreze ca alte persoane decat victimele au dreptul sa solicite
compensatii financiare (cum ar fi membrii familie victimei, in caz de deces);

e fisele medicale care indica costurile de ingrijiri medicale suportate sau certificatul de
deces al victimei infractiunii.

Cererea de compensatii financiare de stat se depune in termen de 60 de zile de la
decizia finala de incheiere a procesului, daca autorul infractiunii este Tnca necunoscut, sau de
la data ultimei actiuni in justitie care nu a fost admisa cu succes privind solicitarea de
compensatii, sau din ziua in care hotararea impotriva faptuitorului a devenit definitiva.

Valoarea compensatiei de stat pentru victimele infractiunilor a fost definita de
Decretul din 31 august 2017 al Ministerului de Interne si al Ministerului Justitiei, Tn acord cu
Ministerul Economiei si Finantelor.'* Acest Decret, care a fost adoptat cu 6 luni de intarziere
in ceea ce priveste termenul limitd stabilit de Legea nr. 122/2016, a introdus urmatoarele
sume privind compensarea victimelor:

e Crima: 7.200 de euro; sau 8.200 de euro pentru copiii victimei, daca infractiunea a fost
comisa de un partener sau de un fost partener;
Violenta sexuala: 4.800 de euro;
Alte infractiuni: 3.000 de euro pentru rambursarea cheltuielilor medicale.

14 Gazeta Oficial3, Decretul din 31 august 2017, Determinarea cuantumului compensatiei victimelor
infractiunilor intentionate violente, disponibil pe site-ul:
www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2017/10/10/17A06802/sg.
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2.5. SPANIA

Legea nr. 35 din 11 decembrie 1995 privind ajutorul si asistenta acordate victimelor
infractiunilor savarsite cu violenta si impotriva libertatii sexuale si elaborarea acestuia in
Regulamentul privind compensatia acordata victimelor infractiunilor savarsite cu violenta si
impotriva libertatii sexuale, aprobat prin RD 738/1997 din 23 mai, sunt instrumentele juridice
care reglementeaza modul in care statul spaniol despagubeste victimele acestor infractiuni.

Aceasta compensatie nu se bazeaza pe raspunderea patrimoniala a statului, care
rezulta din functionarea necorespunzatoare a serviciilor sale. Natura juridica a acestei legi nu
este de a despagubi victimele care au supravietuit, ci mai degraba raspunde unei obligatii de
asistenta pe care statul si-o impune pentru a socializa riscul care decurge din infractiunile
savarsite cu violenta si sexuale. Cu alte cuvinte, mentionam ajutorul public acordat de stat in
semn de solidaritate cu victimele. Acest sistem compensatoriu de stat este disponibil exclusiv
victimelor directe si indirecte ale infractiunilor savarsite cu intentie si violenta, precum si
victimelor infractiunilor impotriva libertatii sexuale, chiar si atunci cand aceste infractiuni nu
au un caracter violent.

Daunele eligibile pentru compensatii financiare vor fi: vatamari corporale grave,
deteriorarea grava a sanatatii fizice sau psihice, precum si deces. Asa cum se prevede Art. 4.2
,Vatamarile corporale sau deteriorarea grava a sanatatii fizice sau psihice trebuie sa fie de o
importanta suficienta pentru ca, in conformitate cu legislatia privind securitatea sociala, sa se
formuleze o declaratie de invaliditate permanenta de orice grad sau o situatie de dizabilitate
temporara care depaseste sase luni.”

Legea bugetului general al statului pentru anul 2018, prin cea de-a cincea dispozitie
finald, a modificat aceasta lege 35/1995, aducand imbunatatiri importante in ceea ce priveste
conditiilor de acces la aceste compensatii pentru victimele care sunt considerate victime ale
violentei de gen. Aceasta reforma a fost una dintre cerintele Pactului de Stat privind violenta
de gen, iar noutatile sunt:

Compensatiile sunt disponibile pentru o gamd mai largd de beneficiari. Femeile din
orice alt stat care se afla pe teritoriul Spaniei in momentul savarsirii infractiunii vor avea acces
la aceste ajutoare. Acest lucru se aplica indiferent de situatia materiala a solicitantului, atat
timp cat persoana afectata este victima violentei de gen in conditiile prevazute in Legea
organica nr. 1 din 28 decembrie 2004 privind masurile de protectie deplina impotriva violentei
de gen (violenta de gen cu referire la partener sau la fostul partener). Prin urmare, aceste
femei vor avea acces la compensatii financiare, cu conditia ca infractiunile comise impotriva
lor sa fie rezultatul unui act de violenta impotriva femeilor.

Restul femeilor afectate trebuie sa respecte o alta conditie pentru a accesa aceasta
compensatie de stat. La momentul savarsirii infractiunii trebuie sa aiba cetatenia spaniola sau
comunitara. Pentru cele care nu se regdsesc in aceasta categorie, trebuie sa locuiasca in mod
obisnuit si legal Tn Spania sau, daca nu, trebuie sa fie resortisanti ai unui stat in care sunt
recunoscute compensatii similare cetatenilor spanioli. Aceasta cerinta exclude, din domeniul

15 Legea nr. 35 din 11 Decembrie 1995, privind ajutorul si asistenta acordate victimelor infractiunilor sévarsite
cu violenta si impotriva libertatii sexuale. https://www.boe.es/eli/es/l/1995/12/11/35
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de aplicare, marea majoritate a victimelor traficului de fiinte umane, a caror protectie
constituie una dintre prioritatile actuale ale UE, precum si alte victime ale violentei de gen, in
cazul in care infractiunea comisa nu are legatura cu partenerul sau fostul partener.

Pe de alta parte, valoarea compensatiei este sporitd in cazurile victimelor violentei de
gen. De asemenea, in caz de deces, compensatia va fi majorata cu 25% in cazul beneficiarilor
minori sau adulti cu dizabilitati.

De asemenea, perioada de solicitare a compensatiei financiare este prelungitd de la
1 la 3 ani (una dintre principalele exigente ale Pactului de Stat) in cazul in care persoana
afectata este victima violentei de gen (in legatura cu partenerul si fostul partener).

Legea prevede posibilitatea acorddrii unei compensatii provizorii Tnainte de
incheierea procesului penal printr-o hotdrdre judecatoreasca definitiva. Se acorda
compensatii provizorii, cu conditia ca victima sau succesorii sdi sa dovedeasca situatia
economica precara in care au ramas. Cu toate acestea, in cazurile in care victima infractiunii
este consideratd victima a violentei de gen, compensatia provizorie poate fi acordata
indiferent de situatia economica a victimei sau a succesorilor acesteia.

n ceea ce priveste gradul de aplicare a legii, in conformitate cu cele mai recente date
disponibile (din octombrie 2015), numarul total de solicitdri a ajuns la 10.832, dintre care au
fost onorate numai 29,77%.

Un punct de referinta al sistemului de compensare de stat in cadrul juridic spaniol se
regaseste in Legea nr. 29 din 2011 privind recunoasterea si protectia deplind a victimelor
terorismului. Tn acest caz, responsabilitatea revine statului ca o consecintd a neglijarii
protectiei propriilor cetateni. Spre deosebire de Legea nr. 35 din 1995, Legea nr. 29 din 2011
prevede ca procedura sa fie initiata de Ministerul Afacerilor Interne. Legea nr. 35 din 1995
stabileste ca supravietuitorii insisi trebuie s initieze procedura. in plus, Legea nr. 29 din 2011
acoperd mai multe daune care trebuie compensate, incluzand ajutoarele acordate in situatii
extraordinare, drepturile muncii, compensatiile educationale, etc. De asemenea, exista o alta
diferenta care trebuie mentionata, si anume cea referitoare la cuantumul compensatiilor
financiare si resursele financiare disponibile.

Tn ceea ce priveste compensatia financiard datoratd de agresori, Codul penal
reglementeaza raspunderea civila derivata din infractiune, care consta in obligatia de
returnare a bunurilor, sau de reparatie sau compensare a daunelor provocate de evenimente.
Prin urmare, apare obligatia de despagubire a victimei infractiunii pentru daunele suferite cu
ocazia faptei ilicite. Aceasta prevedere este obligatorie pentru autorul infractiunii sau pentru
orice alta persoana relevanta.

Partii vatamate a unei infractiuni ii este permis prin lege:
- saaleagaintre actiunea in raspundere civila in jurisdictia civila sau in jurisdictia penal3,

asa cum este reglementata in Art. 109 Cod penal;
- sarenunte la dreptul de a solicita raspunderea civil3;

16



- rezerva In mod expres posibilitatea de a exercita actiunea in despagubiri intr-un
proces ulterior in fata jurisdictiei civile. Daca acest lucru nu se intampla, Tn principiu,
sentinta penala trebuie sa se pronunte asupra rdaspunderii civile.

Prin urmare, partea vatamata poate alege intre solicitarea raspunderii materiale
derivate din infractiune in cadrul procesului penal, care poate fi cuantificata in sentinta final3,
sau poate solicita rdspunderea materiald printr-o actiune civild distincta. Tn cazul in care
raspunderea materiala se solicita printr-o actiune civild, va fi necesar sa se intreprinda noi
actiuni in fata instantelor civile.

Cazurile de violentd Tmpotriva femeilor reprezintd o problemd pentru Spania. in
practica, atunci cand le sunt prezentate diferitele actiuni pe care trebuie sa le intreprinda,
femeile sunt informate cu privire la posibilitatea de a solicita raspunderea civilda si, in
majoritatea cazurilor, acestea renunta la drepturile pe care le au, deoarece interesul lor major
este sa trdiascad in libertate. De asemenea, femeile se tem ca solicitarea de compensatii
financiare ar putea fi considerata principalul motiv al reclamatiilor. De asemenea, este
important de subliniat dificultatea in cuantificarea prejudiciilor emotionale provocate de
violenta.

Prin urmare, realitatea arata ca exista foarte putine femei victime ale violentei de
gen care reusesc sa obtind accesul la informatiile si mijloacele necesare pentru a solicita
despagubiri, si sunt chiar mai putine cele care beneficiaza in cele din urma de compensatii
financiare, datoritd numeroaselor bariere si obstacole care impiedica accesul victimelor la
acest drept; printre acestea, in plus fata de cele mentionate, constatam: lipsa de sensibilizare
a profesionistilor care, intr-un fel sau altul, sunt implicati in procesul penal; lipsa accesului la
consultanta juridica si informare corespunzatoare; durata mult prea mare a procedurilor
penale si civile si, in cazul victimelor straine, returnarea sau deportarea in tara de origine
inainte de pronuntarea hotararii judecatoresti.
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CAPITOLUL 3
INDICATORI PENTRU EVALUAREA DAUNELOR
MATERIALE $1 MORALE

3.1. Cauzalitatea dintre infractiune si prejudicii

n general, compensatiile pentru daune pot fi acordate in masura in care prejudiciul
este rezultatul unei incalcari constatate. Prin urmare, trebuie stabilita o legatura cauzala clara
intre dauna pretinsa si fapta comisa, care trebuie sa fie ilegala si culpabila.

Importanta stabilirii unei relatii de cauzalitate intre infractiune si prejudiciul cauzat
consta Tn principiul cd o persoana trebuie sa fie responsabild numai pentru acele prejudicii
aduse ca urmare a faptelor sale si intr-o masura proportionala cu acestea. Cu alte cuvinte, ca
0 persoana sa se faca raspunzatoare pentru prejudiciul cauzat, trebuie stabilita o relatie de
cauzalitate intre actul ilicit si consecintele acestuia. Au fost dezvoltate diferite teorii pentru
stabilirea unei relatii de cauzalitate.

Printre aceste teorii se numara asa-numita ,teorie a echivalentei termenilor”
(conditio sine qua non), care stabileste un criteriu decisiv pentru intrebarea daca actul savarsit
era o conditie necesara pentru producerea prejudiciului, in special in sensul ca prejudiciul nu
ar fi avut loc daca nu ar fi fost precedat de un astfel de act. Cauzalitatea in sensul inteles de
teoria echivalentei termenilor ar putea fi numita ,cauzalitate rezonabild”. Prin urmare,
acceptarea teoriei echivalentei termenilor, combinata cu principiul ,totul sau nimic” care
guverneaza legea despagubirii (in sensul ca obligatia de despagubire fie acopera toate
prejudiciile, fie nu exista deloc) uneori poate duce la respingerea raspunderii in cazul in care
exista o legdtura de cauzalitate (in sensul cauzalitatii logice) intre motivul legitim al
raspunderii si prejudiciul cauzat. Rezultatele inechitabile ale perceptiei traditionale a
cauzalitatii ar putea fi ridicate prin acceptarea responsabilitatii infractorului, chiar si atunci
cand este posibil ca actul sau ilicit sa provoace daune importante, in sensul teoriei conditiilor
de echivalenta. Daca putem accepta acest punct de vedere, legatura de cauzalitate ca o
conditie pentru declararea responsabilitatii nu ar trebui sa fie perceputa ca o cerinta a unei
anumite relatii de cauza si efect (cauzalitate logica), ci ca o posibilitate ca prejudiciul cauzat
de comportament sa constituie legitimitatea ratiunii (probabilitatea de cauzalitate).

Acest lucru este foarte important in ceea ce priveste actele de violenta comise
Tmpotriva femeilor si compensarea acestora. In primul rand, pentru a determina legitura
dintre infractiunea comisa si despagubirea legala, trebuie sa examinam iTn continuare
continutul intereselor protejate legal si contestate. Cu alte cuvinte, se iau in considerare acele
interese ale victimei care au fost incdlcate si care au afectat ulterior calitatea vietii victimei
dupa savarsirea infractiunii. Datorita corelatiei stranse dintre prejudiciu si compensatia
adjudecata, fiecare interes protejat si ulterior incalcat este in mod inevitabil analizat si
clasificat in functie de importanta si valoarea atribuita acestuia, stabilite de sistemele juridice
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din intreaga lume. De exemplu, o infractiune comisa Tmpotriva femeilor ar putea insemna
orice, de la o infractiune savarsita cu violenta, viol, hartuire sexuald, pana la violenta verbala
si afectarea demnitatii. Distinctia de aici reprezinta un factor foarte important in ceea ce
priveste cuantificarea compensatiei. Este adevarat ca nu orice infractiune afecteaza femeile
in aceeasi masura si ca aceasta distinctie nu ar trebui trecuta cu vederea cand vorbim despre
stabilirea cuantumului compensatiei. Principiul proportionalitatii este valabil aici intru totul si
joaca cel mai important rol in ceea ce priveste echilibrul dintre relatia cauzala si prejudiciul
cauzat si, evident, dreptul la compensatii.

Cu toate acestea, chiar si aceasta distinctie oarecum clara dintre interesele legale
incalcate Tn termeni legali si modul in care poate ajuta judecatorul sa compenseze victima in
functie de gravitatea daunelor suferite, atat materiale cat si morale, nu ar trebui sa fie strict
definita de limitele cauzalitatii logice. Mai exact, este important de subliniat faptul ca,
indiferent de cat de clara este distinctia legala dintre interesele legale Tncalcate privind
infractiunile impotriva femeilor si cauza naturii extrem de personale a acestor infractiuni,
,abordarea cauzalitdtii logice” pare inadecvata sau chiar superficiala in ceea ce priveste
factorii importanti care nu pot fi intotdeauna probati in totalitate. Exact acesta este punctul
in care acceptarea principiului cauzalitatii logice cu privire la aceste infractiuni particulare
esueaza, iar urmarile sale sunt atat de fragile incat ar putea fi incalcate in mod obiectiv,
privand victima de o despagubire echitabila, din simplul motiv ca nu poate dovedi, de
exemplu, modul in care infractiunea a influentat vointa de a munci, relatiile cu semenii, etc.
De aceea, o cauzalitate probabila intre infractiune si prejudiciu ar trebui si chiar ar putea fi de
ajuns in ceea ce priveste cuantificarea compensatiei. intotdeauna se pot face presupuneri cu
privire la trairile interioare ale victimei, dar acestea nu pot fi niciodata dovedite. Nu toate
consecintele unei infractiuni sunt vizibile, constatate si nu pot fi corelate in mod direct si
incontestabil cu infractiunea comisa si, de aceea, nu trebuie trecut cu vederea niciun
prejudiciu colateral daci acesta nu este perceput, inteles si dovedit in mod obiectiv. Tn
general, in cazul unor asemenea infractiuni, consecintele infractiunii sunt indirecte si adesea,
in practica, imperceptibile din punct de vedere juridic; acestea sunt mereu prezente, se afla
aproape intotdeauna la limita perceptiei gresite si ne conduc in mod inevitabil la adoptarea
probabila, si nu logica a secventei de cauzalitate, pentru a identifica in mod corect justa
valoare a compensatiei pentru victime.

3.2. PRINCIPIUL ECHITATII IN EVALUAREA DAUNELOR

Tn septembrie 1977, Comitetul de Ministri al Consiliului Europei a adoptat Rezolutia
(77) 27 privind compensarea victimelor infractiunilor. Aceasta a recomandat ca statele
membre sa prevada compensatii de stat victimelor sau persoanelor aflate in intretinerea
victimelor violentelor savarsite cu intentie, in cazul in care compensatiile nu pot fi asigurate
prin alte mijloace si sa stabileasca orientari in acest sens. Rezolutia (77) 27 a acceptat
echitatea si solidaritatea sociala ca principii de baza ale compensarii. Aceleasi principii stau la
baza Conventiei europene privind despagubirea victimelor infractiunilor violente.
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in ceea ce priveste CEDO, in cauza Varnava si altii contra Turciei (Cererea nr.
16064/90, paragraful 224), in speta Cipru contra Turciei (Cererea nr. 25781/94, paragraful
56)17), si in Georgia contra Rusiei (Cererea nr. 13255/07, paragraful 73'8), Curtea a confirmat
ca pentru calcularea acordarii de despagubiri morale ,,principiul calauzitor este echitatea, care
implica mai ales flexibilitate si o analiza obiectiva a ceea ce este just, echitabil si rezonabil in
toate circumstantele cazului, incluzand nu numai pozitia reclamantului, ci si contextul general
in care s-a produs infractiunea”. Compensatiile morale servesc la recunoasterea faptului ca
daunele morale au avut loc ca urmare a incalcarii unui drept fundamental al omului si reflecta
in termenii cei mai exacti gravitatea prejudiciului suferit (remarcat si in cauza Al-Jedda contra
Regatului Unit al Marii Britanii (Cererea nr. 27021/08, paragraful 114'°) si in cauza Al-Skeini si
altii contra Regatul.ui Unit al Marii Britanii (Cererea nr. 55721/07, paragraful 18229)), potrivit
careia compensatiile pentru prejudicii morale ,,implica flexibilitate si o analiza obiectiva a ceea
ce este corect, echitabil si rezonabil in toate circumstantele cauzei”.

Instructiunile practice ale Curtii au stabilit urmatoarele: “In plus, Curtea va acorda
doar o astfel de satisfactie, consideratd ca fiind <<justd>> (équitable in textul francez) in
aceste circumstante. In consecintd, se va tine seama de particularitétile fiecdrui caz. Curtea
poate hotdri cd, in cazul unor presupuse daune, constatarea incdlcdrii constituie in sine o
satisfactie echitabild suficientd, fard a fi nevoie de o compensatie financiard. De asemenea,
Curtea poate gdsi motive de echitate in ceea ce priveste acordarea unei sume mai mici decét
valoarea prejudiciului real suportat sau costurile si cheltuielile efectiv suportate, sau inclusiv
neatribuirea niciunei compensatii. In cazul in care se constatd existenta unui astfel de
prejudiciu si Curtea considerd cd este necesar sd se acorde compensatii pecuniare, aceasta va
face o evaluare echitabild, tindnd seama de standardele care rezultd din jurisprudenta sa”.

n ceea ce priveste elementele ,principiului echitatii” utilizate de Curte in calcularea
compensatiilor pentru daunele morale, acestea sunt: a) gravitatea infractiunii, b) factorii ce
tin de reclamant si c) factorii contextului general.

Astfel, echitatea este un indicator important in cuantificarea daunelor si va fi utilizata
in cazurile de acte de violenta comise impotriva femeilor. Judecatorul trebuie sa dovedeasca
flexibilitate si o0 analiza obiectiva a ceea ce este corect, echitabil si rezonabil in circumstantele
cauzei, tinand cont Tn calcularea compensatiei de toate cele trei elemente mentionate mai
sus: gravitatea infractiunii (adica intensitatea si durata ei (cum ar fi varsta, educatia, starea de
sanatate fizica si psihologica, neglijenta contributiva), precum si factorii de context global (de
exemplu, circumstantele economice locale)).

Aceasta examinare ad-hoc a factorilor mentionati mai sus serveste, in cele din urma,
la un fel de echitate care nu poate si nu trebuie trecuta cu vederea din punct de vedere juridic
si social-economic. Ulterior, este cat se poate de evident faptul ca aceiasi factori care ar trebui
luati Tn considerare in ceea ce priveste echitatea normei unui judecator in materia drepturilor
compensatorii pentru victime constituie, de asemenea, unul dintre factorii care au condus in

16 https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22:[%22001-94162%22]
17 https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22:[%22001-144151%22]}
18 https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22:[%22001-189019%22]
1% https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22:[%22001-105612%22]
20 https://www.refworld.org/pdfid/4e2545502.pdf
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primul rand la aparitia comportamentului infractional. Orice neglijenta ocazionala
contributiva din partea victimei (fara a lua in considerare mediul socio-economic in care a fost
generat si infaptuit comportamentul infractional) constituie, de asemenea, cadrul in care o
infractiune specifica trebuie prevenitd, contestatd sau compensata. Tn cazul in care sistemele
de justitie din intreaga lume vor lucra pe cel mai eficient mod de contestare, adica de
prevenire, se vor lua in considerare aceleasi elemente nemodificate pentru a reforma in mod
eficient legislatia si a asigura o minima protectie preventiva.

3.3. CONTEXTUL SOCIO-PROFESIONAL AL VICTIMEI

Situatia socio-profesionala a victimei si modul in care a fost afectata de infractiune
constituie un factor semnificativ in cuantificarea daunelor materiale si morale in cazurile de
violenta Tmpotriva femeilor, intrucat infractiunea este in general considerata ca avand un
impact negativ asupra fortei de munca a victimei: victimele pot considera imposibila
refntoarcerea la serviciu dupa experienta avuta, performanta lor la locul de munca poate fi
afectatd iIn mod negativ, ducand la scaderea salariilor, pierderea salariului si posibil
concedierea.?!

Impactul asupra ,capacitatii de a obtine si mentine o activitate profesionala
lucrativa” este considerat a fi o consecinta importanta a victimizarii si acesta este un factor in
cuantificarea pagubelor, cercetat in profunzime in contextul violentei domestice. S-a raportat
faptul ca femeile victime ale violentei domestice sunt mai putin productive, lipsesc mai mult
de la locul de munc3, isi schimba des locul de munca si, in cele din urma, isi pierd locul de
munca, existand o probabilitate mai mare sa beneficieze de asistenta publica. Impactul a fost
vazut cel putin pe doua niveluri: ranile fizice cauzate de violenta pot determina in cazul
femeilor incapacitatea de a munci pe termen scurt sau lung, in timp ce violenta poate provoca
inclusiv tulburari psihice care afecteaza in mod negativ productivitatea muncii. Printre alte
tipuri de infractiuni, s-a raportat ca violul a afectat in mod semnificativ adaptarea victimelor
la locul de munca.?? Astfel, indicatorii care urmeaza a fi analizati de citre organele de decizie
si transpusi in cantitati de daune si compensatii rezultate sunt stresul cauzat de pierderea
statutului de angajat, o evaluare mai slaba a performantelor profesionale ale victimei, durata
absenteismului la locul de munca, perioada de somaj/asistenta sociala care au ca rezultat
pierderea veniturilor si daune morale.

Mai multe tipuri de infractiuni au fost studiate in mod special in ceea ce priveste
impactul lor asupra situatiei profesionale a victimelor.

Cazurile in care infractiunea, cum ar fi abuzul sexual sau hartuirea care au avut loc la
locul de munca sunt analizate separat, ca o categorie specifica care afecteaza mult mai
profund activitatea profesionald a victimei.?? Desi atat barbatii, cat si femeile ar putea si
victime ale hartuirii sexuale, aceasta este mai frecvent raportata in randul femeilor, in special

21 Canadian Resource Centre for Victims of Crime (2005) The impact of victimisation

22 Hanson, R., Sawyer, G., Begle, A., Hubel, G. (2010) The Impact of Crime Victimization on Quality of Life
Author manuscript; published in final edited form as: J Trauma Stress. 2010 Apr; 23(2): 189-197.

23 Canadian Resource Centre for Victims of Crime (2005) The impact of victimisation
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a celor care lucreazd n sectorul hotelier, al restaurantelor si al sdnatatii. in afard de
problemele de sanatate - probleme de sanatate mintala si boli cardiovasculare - datorita
expunerii prelungite la stres, acestea au si alte consecinte, cum ar fi moralul scazut,
absenteismul crescut, schimbarea locului de munca, productivitate mai scazutd, angajament
organizatoric scazut.?* Astfel, pentru a evalua daunele legate de situatia profesionald a
victimei, in limitele legislatiei aplicabile si a mijloacelor probatorii admisibile organele de
decizie trebuie sa mearga mai profund in cultura organizationala a locului de munca si in locul
specific al victimei, care pot oferi dovezi suplimentare privind natura infractiunii comise si
daunele materiale si morale pe care le-a cauzat victimei.

Printre alte infractiuni care afecteaza in mod predominant femeile, hartuirea a fost
subiectul unor cercetari specifice, deoarece victimele hartuirii ,se confrunta cu modificari
semnificative ale stilului de viata”, inclusiv renuntarea sau pierderea locurilor de munca din
cauza apelurilor telefonice constante la locul lor de muncd, a amenintarilor cu violenta
adresate colegilor sau angajatorilor lor si, indirect, renuntarea la locul de munca”.? La fel ca
hartuirea sexuala la locul de munca (a se vedea mai sus), organele de decizie pot intdmpina
dificultati semnificative in evaluarea nivelului daunelor si pronuntarea hotararilor privind
compensatiile, deoarece hartuirea se realizeaza deseori prin mijloace digitale si este posibil
sa fie necesara evaluarea unor cantitati mari de dovezi electronice privind infractiunea in sine
si daunele suferite. Apoi, pentru a evalua nivelul daunelor cauzate, ar trebui analizat in detaliu
impactul tuturor aspectelor hartuirii victimei Tn mediul sau de lucru.

Este cunoscut faptul ca daunele afecteaza nu doar situatia profesionala a victimelor,
ci si situatia sociala: se spune ca victimizarea provoaca ,functionarea defectuoasa” a relatiilor
sociale ale victimelor, in special in cazul victimelor abuzurilor sexuale. Tn ceea ce priveste
contextul violentei domestice, izolarea sociala este ,,un fenomen comun” si o parte a tacticii
abuzatorilor. Drept urmare, femeile victime au un nivel mai scazut de sustinere sociala, ceea
ce a dus la cresterea stresului emotional. Mai mult decat atat, multe persoane devin tot mai
izolate dupa ce au fost victime ale infractiunii.?® De asemenea, hartuirea este cunoscutd ca
avand ,efecte devastatoare asupra vietii si relatiilor sociale ale victimelor”.?” Tn ceea ce
priveste situatia sociald a victimelor, pericolul izolarii si diminuarea/lipsa suportului social ar
trebui analizate prin toate mijloacele probatorii admisibile in cadrul sistemului juridic in cauza,
iar compensatiile pentru prejudiciile morale ar trebui acordate in consecinta.

Un factor care intr-o oarecare masura are legatura cu daunele reale ale victimei, dar
care trebuie luat in considerare, este faptul ca victimizarea poate sa exacerbeze ingrijorarile
xn

legate de siguranta si sa ,prezica” mai putine satisfactii in viata personala, desi datele din
aceasta zona de cercetare nu sunt considerate suficient de solide.?® Acest lucru poate fi

24 Gervais, R, Sexual harassment and victimisation: what happens in the workplace, OSHwiki.eu

25 Korkodeilou, J (2016) 'No place to hide': stalking victimization and its psycho-social effects. Manchester:
University of Salford

%6 Hanson, R., Sawyer, G., Begle, A., Hubel, G. (2010) The Impact of Crime Victimization on Quality of Life
Author manuscript; published in final edited form as: J Trauma Stress. 2010 Apr; 23(2): 189-197.

27 Korkodeilou, J (2016) 'No place to hide': stalking victimization and its psycho-social effects. Manchester:
University of Salford

28 Hanson, R., Sawyer, G., Begle, A., Hubel, G. (2010) The Impact of Crime Victimization on Quality of Life
Author manuscript; published in final edited form as: J Trauma Stress. 2010 Apr; 23(2): 189-197.

22



considerat un indicator al stresului care trebuie analizat prin diverse mijloace de proba si
poate fi transpus in compensatii corespunzatoare.

3.4. RELATIA VICTIMA-AGRESOR

Directiva 2012/29/UE?°, adoptata la 25 octombrie 2012 de catre statele membre ale
UE, care stabileste standarde minime privind drepturile, asistenta si protectia victimelor
infractiunilor in cadrul UE, mentioneaza in mod explicit victimele violentei de gen intre
parteneri la violenta sexuala si violenta in cadrul relatiilor personale. Articolul 15 mentioneaza
dreptul la recuperarea proprietatii, iar Articolul 16 garanteaza faptul ca, in cursul procedurilor
penale, victima va obtine o decizie privind compensatiile de la faptuitor intr-un termen
rezonabil. De asemenea, prezenta directiva subliniaza in Considerentul 38 ca ,serviciile de
asistenta de specialitate ar trebui sa se bazeze pe o abordare integrata si orientata care ar
trebui sa tina seama in special de nevoile specifice ale victimei, de gravitatea prejudiciului
suferit ca urmare a infractiunii, precum si de relatia dintre victime, autorii infractiunilor, copii
si mediul social mai larg al acestora”.

Conventia de la Istanbul, aprobata de Consiliul Europei in 2011 ca instrument
regional obligatoriu din punct de vedere legal in Europa abordeaza pe larg diferitele forme ale
violentei barbatilor impotriva femeilor, fiind primul tratat european care stabileste un set
extins de obligatii legale obligatorii, in sensul abordarii tuturor formelor de violentd impotriva
femeilor; aceasta prevede in articolele sale ca aplicarea de cdtre parti a dispozitiilor
Conventiei, in special mdsurile de protectie a drepturilor victimelor, trebuie sd fie asiguratd
fara niciun fel de discriminare, cum ar fi discriminarea pe motiv de sex, rasa, culoare, limba,
religie, opinie politicd sau de alta natura, origine nationalda sau sociala, asociere cu o
minoritate nationald, proprietate, nastere, orientarea sexuala, identitate de gen, varsta, stare
de sdnatate, dizabilitate, stare civild, statutul de imigrant, de refugiat sau alt statut.3°

Conventia mentionata specifica in Articolul 30 cu privire la despagubiri ca ,,partile vor
lua masurile legislative sau alte masuri necesare pentru a se asigura ca victimele au dreptul
de a pretinde compensatii de la agresori pentru oricare din agresiunile stabilite n
conformitate cu prezenta Conventie”. De asemenea, in acelasi articol se precizeaza ca
,persoanelor care au suferit vatamari corporale grave sau deteriorarea sanatatii li se va
acorda o compensatie adecvata din partea Statului, in masura in care prejudiciul nu este
acoperit din alte surse, precum agresorul, asigurarea sau pensii medicale si sociale finantate
de Stat. Acest fapt nu impiedica Partile sa pretinda retragerea pentru compensatia acordata
din partea agresorului, atat timp cat este acordatd atentia cuvenita sigurantei victimei”.
Prezenta Conventie prevede la Articolul 46 ca circumstante agravante care trebuie luate in
considerare ca ,infractiunea a fost comisd impotriva unei(ui) fost(e) sau actual(e) sot(ii) sau
partener(e), dupd cum recunoaste legislatia internd, de un membru de familie, de o persoand

! Directiva 2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 octombrie 2012 de stabilire a unor
norme minime privind drepturile, sprijinirea si protectia victimelor criminalitatii si de inlocuire a Deciziei-cadru
2001/220/JAl a Consiliului. https://www.boe.es/doue/2012/315/L00057-00073.pdf

2Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice. Articolul 4 - Drepturi fundamentale, egalitate si nediscriminare. https://rm.coe.int/1680462543
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care convietuieste cu victima sau de o persoand care a abuzat de puterea sa; infractiunea a
fost comisd impotriva unei unei persoane fdcute vulnerabile de circumstantele
particulare”.

in concluzie, Conventia de la Istanbul si Directiva europeand privind victimele
infractiunilor (2012/29/UE) stabilesc ca circumstanta care trebuie luata in considerare in
evaluarea daunelor, garantarea repararii si ca circumstantd agravanta a oricarei infractiuni,
relatia dintre victim3 si agresor. In cazul in care nu se ia in considerare aceastd relatie, s-ar
ignora un factor important care genereaza vulnerabilitate, la fel ca si apartenenta la o
minoritate national3, orientarea sexuala sau identitatea de gen, ca exemple de circumstante
care pot agrava impactul infractiunii. Relatia dintre victima si agresor poate fi utilizata ca
indicator al gravitatii vatamarii.

De o importanta deosebita in acest context este considerarea faptului ca repararea
si compensarea se aplica in relatiile domestice, de drept comun sau intime, in cazul violentei
impotriva femeilor care implica partenerul sau fostul partener, precum si atunci cand astfel
de relatii implica copiii, care sunt de fapt rodul relatiei, cu alte cuvinte, atunci cand agresorul
este tatdl (sau tatal vitreg). Directiva europeana privind victimele infractiunilor (2012/29/UE)
prevede clar in acest sens in Considerentul 17: ,,Femeile victime ale violentei bazate pe gen si
copiii acestora necesita adeseori un sprijin si o protectie deosebite din cauza riscului ridicat
de victimizare secundara si repetata, a riscului de intimidare sau de razbunare asociat unor
astfel de violente. Considerentul 18: ,Violentele din cadrul relatiilor apropiate reprezinta o
problema sociald grava si adesea ascunsa care ar putea cauza traume psihologice si fizice
sistematice, cu consecinte severe deoarece autorul infractiunii este o persoana in care victima
ar trebui sa poata avea incredere. [...] Femeile sunt afectate in mod disproportionat de acest
tip de violenta, iar situatia poate fi mai grava daca femeia este dependenta de autorul
infractiunii din punct de vedere economic, social sau in ceea ce priveste dreptul sau la
resedinta”.

Cazurile de violenta sexuala sau de abuz sexual asupra copiilor, comise de o ruda sau
de o persoana apropiata victimei (atunci cand agresorul este profesor, educator, antrenor,
membru al unui grup religios, prieten de familie, etc.), poate fi, de asemenea, incadrat in
cazuistica definita mai sus de articolele Directivei, fiind intelese ca situatii in care agresorul
este o persoana in care supravietuitorul ar trebui sa aiba incredere. Cu cat este mai stransa
relatia de familie a agresorului cu persoana impotriva careia se comite actul de violenta, sau
cu cat este mai mare puterea pe care agresorul in cauza o exercita in relatie (rude, profesori,
manageri, medici, forte de securitate sau persoane cu autoritate si/sau autoritate asupra unei
fete, adolescente sau femei), cu atat sunt mai mari daunele cauzate si cu atat este mai mare
prejudiciul care trebuie reparat. Femeile care sunt victime ale hartuirii, violentei sexuale sau
oricarei alte forme de violenta, intr-o situatie administrativda ocazionala sau imigrante
reprezinta, de asemenea, un exemplu in care relatia de putere dintre femeie si agresor poate
agrava daunele, fiind astfel necesare reparatii si compensatii speciale; acestea se aplica in
mod similar si in cazul violentei impotriva femeilor in cadrul relatiilor de munca. Trebuie luate
in considerare si femeile mai in varsta, cu mai putine resurse si abilitati personale, precum si
femeile din mediul rural, unde violenta impotriva lor nu este la vedere, este justificata si, in
plus, unde exista mai putine resurse de protectie sociald si politieneasca decat in zonele
urbane; de exemplu femeile de etnie roma3, care se afla in mod clar intr-o situatie de neputinta
si care reprezintd, de asemenea, una dintre aceste comunitati deosebit de vulnerabile.3!

31 Gender-based violence against women: a survey at the EU level. Summary of conclusions
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2014-vaw-survey-at-a-glance-oct14 en.pdf
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Exista putine date privind amploarea daunelor in circumstantele speciale descrise
mai sus la nivelul statelor membre ale UE. Astfel, este important ca statele in cauza sa-si
asume angajamente privind imbunatatirea investigarii prejudiciilor cauzate si necesitatea de
a repara si compensa, pentru a-si imbunatati performantele in domeniul drepturilor omului.
O propunere buna care ar putea fi extinsa la nivelul tuturor statelor Uniunii Europene ar fi
posibilitatea de a efectua cercetari prin interviuri si abordari de grup de catre expertii care
actioneaza ca aparatori ai drepturilor omului, care pot ilustra relatia dintre prejudiciu si
convergenta diversilor factori descrisi mai sus®2.

3.5. AFECTAREA CAPACITATII DE MUNCA

Violenta impotriva femeilor, care exista in ingrijorator de multe forme, din fericire a
ajuns astazi la un nivel de constientizare si sensibilizare care mai devreme era de neimaginat.
n acest cadru legal aflat intr-o continua transformare, printre nenumaratele sale aspecte si
factori sensibili care trebuie luati in considerare, exista unul care ,vede” femeile in lumina
purd a existentei sociale si politice, ca membri activi ai societatii, egale cu barbatii. Este
adevarat c3, in afara de vesnicul subiect al egalitatii intre sexe, cand vine vorba de salarii, ore
de munca, hartuire sexuala si prejudecati ,,nevazute” impotriva femeilor, initiativele luate de
sistemul european de justitie pentru femei urmaresc acum sa continue asigurarea protectiei
si compensarea corespunzatoare pentru victimele in cauza. Desigur, aceasta schimbare
implica recunoasterea a numeroase moduriin care o infractiune violenta impotriva unei femei
influenteaza nu numai starea ei emotionala si mintala, sanatatea fizica si psihica, ci si toate
aspectele vietii sale sociale, inclusiv, capacitatea de a lucra.

De aceea, este deosebit de important sa se tind cont de capacitatea victimei de a
lucra, dupa ce a suferit o infractiune violenta, de catre jurisdictia care va stabili valoarea
compensatiei primite de catre femeia victima.

n ceea ce priveste evaluarea compensatiei primite in caz de afectare a capacittii de
munca, in primul rand si aproape in mod instinctiv, acest tip de compensare devine perceptibil
din punct de vedere juridic in dreptul civil. Tn cazul in care un lucritor de sex feminin fsi pierde
permanent sau temporar capacitatea de a lucra ca urmare a unei infractiuni savarsite cu
violenta impotriva sa, despagubirea se va acorda oricum. Aceasta inseamna ca compensatia
primita la sfarsit va fi, In esenta, rezultatul unei analize destul de riguroase a sumelor, zilelor
de munci ratate si a veniturilor pierdute. In aceste cazuri, greseala esential3 este datd adesea
de aceste mecanisme de aparare nou-aparute in sistemul justitiei care sunt ,incomplete”, dar
si de lipsa de intelegere a victimei a ceea ce i se cuvine Tn mod legal ca despagubire pentru
capacitatea afectata de a lucra si care depinde de venitul general obtinut din munca. Acest
motiv este esential nu numai in termeni de clarificare juridica, ci si in sensul perceptiei ca
victimele stiu si inteleg pe deplin ca indiferent de incapacitatea lor de a lucra, pierderile lor
vor fi compensate corespunzator. Acest lucru Tnseamna, in primul rand, ca atunci cand se
ajunge la stabilirea cuantumului compensatiilor ce urmeaza a fi primite, judecatorul trebuie
sa ia intotdeauna in considerare sumele lunare nete de care victimele au fost private ca
urmare a infractiunii comise impotriva lor, precum si orice alte pierderi, cum ar fi
oportunitatile profesionale ratate.

32 OHCHR. "What are human rights?" https://www.ohchr.org/SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx
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Un alt aspect al acestei clarificiri este sentimentul securititii oferit victimelor. in ceea
ce priveste daunele materiale, prevenirea sentimentului de insecuritate financiara si izolare
sociala (care, din nefericire, este din ce in ce mai des intalnit), nu numai ca sustine legdtura
victimei cu societatea, dar, de asemenea, o elibereaza de stresul de suprasolicitare,
asigurandu-i supravietuirea. De asemenea, crearea si aplicarea unor astfel de garantii
amplifica, fara indoiald, curajul victimelor Tn ceea ce priveste intensificarea si denuntarea
infractiunilor comise impotriva lor - o problema cu privire la care s-au facut multi pasi Thainte
dar mai raman multe de rezolvat in acest sens.

Cu toate acestea, in ceea ce priveste subiectul acordarii de compensatii, trebuie
subliniat cu fermitate ca analiza de mai sus serveste ca minima protectiei legald acordata
acestor femei. In materie de compensatii, este foarte important s3 se inteleagd si s3 se
analizeze faptul ca fiecare caz trebuie luat in considerare individual si ad-hoc, pentru a se
asigura ca vor fi compensate corespunzator nu numai pentru daunele materiale suferite, ci si
pentru daunele morale.

3.6. CHELTUIELILE DE SPITALIZARE SI ALTE CHELTUIELI
MEDICALE

Un capitol sensibil si esential in urmarirea penala a autorilor violentei este evaluarea
daunelor materiale si morale suferite de victima, ca rezultat al infractiunii savarsite impotriva
sa. Prin urmare, actul de justitie acopera nu numai consecintele penale ale infractiunii, ci si
compensatiile - revenind la primele coduri ale Legii cunoscute vreodata (Codul lui
Hammurabi).

Astfel de compensatii pot fi stipulate de catre partile juridice interesate in faza de
condamnare intr-un proces penal, sau pot fi solicitate printr-o actiune complet independenta
in instanta civild, Tn cazul in care victima sau reprezentantii sai legali intentioneaza sa
introduca o actiune civila.

Se poate propune un algoritm de calculare a acestor cheltuieli, desi nu fara limitari
sau controverse. O justitie umana si echitabila ar trebui sa evite estimarile de ,preturi si
costuri” ale infractiunilor.

Deseori, victimele solicita compensatii proportionale cu propria experienta
emotionald si cu evaluarea subiectiva a faptelor. Pe de alta parte, judecatorii si procurorii
trebuie sa se bazeze pe dovezi subiective si obiective. Nevoia unor dovezi obiective este
indeplinita de o evaluare a costurilor.

Aceasta sectiune propune un cadru general pentru astfel de evaluari.

Vom observa distinctia facuta in diverse sisteme juridice intre daunele materiale si
morale. Cheltuielile de spitalizare si costurile de asistenta medicala si psihologica reprezinta
compensatii materiale.

Tn acest sens, un bun punct de pornire il reprezintd observarea evaludrii actului
infractional:

a) din punct de vedere legal: gravitatea infractiunii

b) din punct de vedere juridic, psihologic si economic: consecintele actului
infractional
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Orientari generale

Un drept inalienabil al fiecdrui cetatean este dreptul la sanatate.3® Prin urmare,
cetatenii contribuie la fondurile nationale de asistenta medicald sau de asigurari sociale si
beneficiaza de asistenta medicala in caz de vatamare corporala. Sistemele de sanatate separa
nivelurile de ingrijire Tn ingrijirea de baza si avansata si in servicii spitalicesti si ambulatorii.
Compensatiile pentru invaliditate sunt asigurate de o entitate separata si ar trebui sa faca
obiectul unei sectiuni separate.

Unul dintre criteriile de estimare a costurilor este numdrul de zile de ingrijire
medicald continud necesard, si anume spitalizare si ambulator.

Tn calcularea sistematica a cheltuielilor directe si indirecte de asistentd medical3
suportate de catre victima si de familia acesteia, ca urmare a actului infractional, trebuie sa
se utilizeze expertiza judiciarad3*. Tn astfel de cazuri, dovezile se bazeazi pe documentdrile de
la fata locului, fisa medicala, recomandarile medicale, durata concediului medical, dar trebuie
sa tind cont si de orientadrile de bune practici si protocoalele medicale aprobate, in
conformitate cu legislatia nationala. Asemenea rapoarte de expertiza pot fi solicitate de catre
organele judiciare pentru a face o estimare a cheltuielilor medicale brute legate de actul
infractional, de la prima plangere la politie, pana la momentul procesului si reabilitarea
estimata a victimei.

Astfel, se pot introduce intr-un algoritm de calcul cheltuielile de spitalizare,
cheltuielile de calatorie ale familiei si de cazare (unde este cazul), cheltuielile pentru
necesitatile de zi cu zi (hrana, apa, etc.), concediul fara plata in scopul de a asista, insoti
victima pe perioada spitalizarii. La raport se adauga o analiza a veniturilor anterioare ale
victimei si pierderea acestora, ca urmare a situatiei de incapacitate de munca.

Intotdeauna ,mérul discordiei” este cui apartin astfel de compensatii. Ca si
consecinte directe ale actului violent, victima suporta pierderea temporarad sau permanenta
a autonomiei sale sociale, fizice si psihologice, care poate fi numita pe scurt ,durere si
suferinta”. Efectul este foarte profund si este posibil sa existe cazuri care necesita ingrijire
medicala prelungita care implica, de cele mai multe ori, consecinte economice.

n ceea ce priveste expertiza judiciard, organele judiciare ar trebui s3 ia in considerare
inclusiv cheltuielile si investigatiile medicale (proteze, chirurgie reconstructiva, imagistica
medicala avansatd) acoperite de pacient si/sau familia acestuia, sau recomandate in mod clar
de catre medicul curant sau de catre echipa de medici, in legatura cu orientarile de bune
practici si medicina, bazata pe dovezi.

Organul judiciar va fi informat cu privire la acoperirea costurilor medicale prin
asigurarea medicalda de baza, in conformitate cu legislatia nationald. De obicei, aceasta
presupune asigurarea unui ,standard minim de ingrijire”. Pe de alta parte, din motive etice,
morale si materiale, in cazul victimelor violentei penale trebuie sa se asigure asistenta
medicala la cel mai ridicat standard (,,standardul de aur”).

O prima problema evidenta ce rezultd din cele de mai sus este aceea ca costul
asistentei medicale, in intreaga UE, variaza considerabil.

Conventiile nationale si internationale ar trebui sd ia in considerare practicile
,Standardului de aur” in cazul infractiunilor violente din care rezulta vatamari corporale. Prin
urmare, atunci cand resursele nationale sunt depasite din punct de vedere tehnic si cea mai

33 Tinari, FD: The Practice of Forensic Economic: An Introduction, Eastern Economic Journal

Vol. 36, No. 3 (Summer 2010), pp. 398-406

34 https://www.oatext.com/Noneconomic-damages-due-to-physical-and-sexual-assault-estimates-from-civil-
jury-awards.php

27



buna asistentda medicala ar putea fi oferita in alta parte, aceasta ar trebui sa fie accesibila
victimei. Acesta este cazul victimelor care sufera de arsuri grave sau complexe care pot duce
la dizabilitati permanente (incendiere premeditata, arsuri chimice, etc.) si care pot fi
transferate catre centre nationale sau internationale specializate pentru rezultate mai bune.
Mai mult decat atat, in cazul dizabilitatii sau infirmitatii fizice permanente, costul protezelor
poate depasi bugetul national de asistenta medicala. Si in acest caz, ingrijirea la un standard
minim ar trebui inlocuita cu orientarile de bune practici. Victimele ar trebui sa aiba dreptul la
rambursari si la acoperirea completa a acestor ingrijiri medicale bazate pe tehnologia de
ultima ora.

O a doua problema implica cazurile in care infractiunea a avut loc intr-o alta tara sau
in tara de resedintd unde asigurarea medicald se face prin asigurarea de cilitorie. in acest
caz, costurile suplimentare pot avea legatura cu acoperirea limitata a cheltuielilor, dar si cu
repatrierea, taxele suplimentare care pot fi stipulate in mod necorespunzator in factura de
asigurare, sau taxele suplimentare legate direct de consecintele medicale ale infractiunii. De
exemplu, Tn timp ce instanta este solicitata sa judece o infractiune de violentd, tindnd seama
in mod strict de aspectele infractionale ale actului ilicit, organul judiciar poate fi pus in situatia
dificila de a estima costurile medicale si dreptul la despagubiri la nivel transnational. Se pot
mandata comisii rogatorii, fiind necesara o expertiza transnationald. In aceste situatii uneori
complexe, expertiza judiciara trebuie sa devina parte a standardului de judecatd, iar partile
nationale interesate ar trebui sa faciliteze punerea sa in aplicare.

O a treia problema se refera la acele cazuri in care, ca rezultat direct al abuzului,
victima poate suferi deficiente mintale temporare sau permanente. Acest lucru se poate
datora starii de coma prelungita, starilor vegetative sau starilor organice incompatibile cu
compos mentis (de exemplu, traumatismele cerebrale severe), dar si atunci cand starea
psihiatrica a victimei este partial sau complet deteriorata. Organul judiciar va lua la cunostinta
despre tutorele victimei (membru al familiei, ruda apropiata) sau va decide numirea unui
tutore, printr-o decizie separata.

Este de mentionat faptul ca nivelul de autonomie psihologica sau pierderea acesteia
nu afecteaza drepturile fundamentale ale omului in cauza. O ,experienta” subiectiva de
dizabilitate sau lipsa acesteia - asa cum se intampla uneori in cazul victimelor aflate in coma -
ar trebui considerata de o gravitate variabila in ceea ce priveste compensatia financiara si nu
medicale zilnice asociate nevoilor directe ale victimei, cat si estimarea costurilor de trai ale
ingrijitorului identificat de organul judiciar. Statutul juridic al ingrijitorului, drepturile si
indatoririle acestuia trebuie sa fie clare si fara ambiguitati, clarificate de catre partile
interesate legale care ar trebui, de asemenea, sa stabileascd mecanisme de trasabilitatea
banilor pentru a preveni alte abuzuri sau maltratarea victimelor.

Pierderea libertatii, pierderea sanselor

O observatie speciala se refera la indicii de ajustare in calcularea compensatiilor
datorate, in cazul in care - prin natura infractiunii - victima si-a pierdut libertatea (de miscare,
de urmarire a scopurilor in viata, etc.) si sansele (in intemeierea unei familii, aducerea pe lume
a copiilor, sansa de a fi un membru productiv al comunitatii).

Ar trebui sa se acorde o atentie deosebita acelor victime care, in virtutea
vulnerabilitatii personale, au pierdut nu numai diverse libertati, ci inclusiv sansa la o viata
normal3 si decentd. Tn cazul in care victima este un minor, elev, student, profesionist in curs
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de formare, o tanara femeie de cariera, sau atunci cand victima este considerata vulnerabila
prin invaliditate temporara sau permanenta, fie anterioard, fie recent rezultata, estimarea
daunelor ar trebui sa fie indexata cu un factor lasat la latitudinea organelor judiciare si adaptat
la contextul cazului, dupa constatarea tuturor variabilelor. Acoperirea pierderii de sanse nu
este o compensatie intrinsecd, ci mai degraba o parte a procesului de reabilitare si de reparare
a daunelor care trebuie luata in considerare alaturi de estimarea dizabilitatii suferite.

3.7 CONSECINTELE INFRACTIUNII SAVARSITE ASUPRA ALTOR
MEMBRI Al FAMILIEI

Atat in caz de deces, cat si in cazul supravietuirii dupa infractiune, membrii familiei
trebuie supusi unei atentii deosebite in evaluarea impactului victimizarii si a compensatiei
rezultate din aceasta, pe care organele de decizie o pot acorda.

Victimizarea afecteaza nu numai victima, ci si familia victimei, rude, vecini si
cunostinte, cu efect de lungd duratd, ,de ani sau chiar pentru tot restul vietii”.3> Relatiile
maritale, cat si celelalte tipuri de relatii sunt probabil foarte afectate de infractiune din punct
de vedere emotional, psihologic si, nu n ultimul rand, din punct de vedere financiar. De
exemplu, in afara de pierderile financiare, este cunoscut faptul ca uciderea unui membru al
familiei duce la scdderea ratei de angajare a descendentilor.3® Astfel, prejudiciul moral si
material rezultat asupra membrilor apropiati ai familiei, indiferent daca victima directa a
supravietuit sau nu, ar trebui sa fie stabilit prin norme relevante de proba si in conformitate
cu jurisprudenta aplicabila, iar compensatiile ar trebui acordate persoanelor eligibile pentru
aceasta/care au introdus o actiune de revendicare.

Studiile s-au concentrat asupra impactului infractionalitatii asupra copiilor si asupra
parintilor. Copiii se afla in fruntea atentiei autoritatilor si furnizorilor de servicii ca probabil
cei mai vulnerabili dintre membrii familiei unei victime datorita varstei lor fragede, a
dezvoltarii fizice si mentale continue si a efectului devastator al infractiunii asupra parintilor
lor. Impactul fizic si emotional al actului infractional asupra acestora trebuie evaluat prin
dovezi relevante, cum ar fi expertiza medicala si psihologica, precum si diferiti alti factori care
o fTnsotesc: absenteismul/abandonul scolar, rezultate scolare slabe, izolarea de
prieteni/activitatile scolare, expunerea (daunatoare) in mass-media.

in ceea ce priveste parintii, cercetdtorii au raportat un impact mixt al violentei
domestice asupra rolului parental al femeilor victime. Tn afara de cazurile de empatie si grija
crescuta, conform teoriilor propuse in general, violenta partenerului are un impact negativ
asupra aptitudinilor parentale ale victimei datorita stresului fizic si emotional al victimei,
precum si asupra problemelor de sanatate mintal3, inclusiv a depresiei. Efectele negative au
constat in scaderea rabdarii si a motivatiei, agitatie si iritabilitate sporite, aplicarea unor tactici

35 Canadian Resource Centre for Victims of Crime (2005) The impact of victimisation
36 Hanson, R., Sawyer, G., Begle, A., Hubel, G. (2010) The Impact of Crime Victimization on Quality of Life
Author manuscript; published in final edited form as:J Trauma Stress. 2010 Apr; 23(2): 189-197.
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dure de disciplind.3” Aptitudinile parentale necorespunzatoare pot dduna atdt parintilor
victimei, cat si copiilor lor, iar acest lucru ar trebui analizat prin toate mijloacele de proba
admisibile, putand fi traduse in compensatii adecvate pentru daune morale.

n ceea ce priveste cazurile specifice de victimizare, s-a acordat o atentie deosebit
infractiunilor deosebit de grave, cum ar fi expunerea copiilor la violenta, abuzul de putere si
abuzarea copiilor, unde , efectele pot fi transmise de la o generatie la alta” .3 Astfel, efectele
daunatoare, legate de posibila compensare, ar trebui sa fie analizate pe parcursul a mai
multor generatii, ludnd in considerare statutele aplicabile ale limitarilor.

Interesant este ca cercetarea constata ca, in timp ce acest lucru este de asteptat in
legatura cu infractiuni precum crima, tortura si violul, infractiunile de abuz, jaf si efractie, pot,
de asemenea, sa produca sentimente de neputinta, nesiguranta, furie si fricd pe termen lung
victimelor si membrilor familiilor acestora.?® Astfel, conform legislatiilor nationale in vigoare
si Tn masura in care este posibil, organele de decizie nu ar trebui sa se limiteze la evaluarea
daunelor materiale pentru ,infractiuni impotriva persoanei”, ci ar trebui sa ia in considerare
si impactul emotional si psihic al infractiunilor.

O alta consecinta a victimizarii raportata in contextul personal si familial al victimelor
a fost intreruperea relatiilor intime datorita incapacitatii victimei de a functiona ca sot sau
partener intim din motive de furie, iritabilitate, ingrijorari legate de trauma, afectarea
capacitatii de a stabili atasamente fatd de alte persoane.*® Astfel, separarile sau divorturile
victimelor de sotii/partenerii lor pot fi considerate prejudicii morale suferite ca urmare a unor
acte de violenta si ar trebui sa li se acorde o compensatie proportionala.

3.8. FACTORI INTERSECTORIALI

Articolul 10 din Directiva 2010/41/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7
iulie 2010 privind aplicarea principiului egalitatii de tratament intre barbatii si femeile care
desfasoara o activitate independenta (JOUE din 15 iulie 2010 , L 180/1) prevede astfel:
,Statele membre adoptad, in ordinea lor juridica interna, masurile necesare pentru a asigura o
indemnizatie sau o despagubire reala si efectiva, in conditiile stabilite de statele membre,
pentru prejudiciul suferit de o persoana in urma unei discriminari pe considerente legate de
sex, indemnizatie sau despdgubire care sa aiba caracter disuasiv si proportional in raport cu
dauna suferita. Aceasta indemnizatie sau despagubire nu poate fi limitata prin stabilirea unei
limite superioare prealabile”.

Acest articol este completat de Recomandarea generald nr. 28, conform careia
Comitetul pentru eliminarea discriminarii impotriva femeilor a recomandat Statelor Parti sa

37 Hanson, R., Sawyer, G., Begle, A., Hubel, G. (2010) The Impact of Crime Victimization on Quality of Life
Author manuscript; published in final edited form as:J Trauma Stress. 2010 Apr; 23(2): 189-197.

38 Canadian Resource Centre for Victims of Crime (2005) The impact of victimisation

39 Canadian Resource Centre for Victims of Crime (2005) The impact of victimisation

40 Hanson, R., Sawyer, G., Begle, A., Hubel, G. (2010) The Impact of Crime Victimization on Quality of Life
Author manuscript; published in final edited form as: J Trauma Stress. 2010 Apr; 23(2): 189-197.
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recunoasca, in instrumentele lor juridice, astfel de forme intersectate de discriminare si
impactul lor negativ asupra femeilor in cauza si le interzice sa adopte si sa urmareasca politici
si programe menite sa elimine aceste situatii.

Aceste forme intersectate de discriminare au fost numite discriminare multipla sau
intersectionale, un concept care reflecta consecintele a doua sau mai multe sisteme complexe
de discriminare si se refera la modul in care acestea contribuie la crearea unor straturi de
inegalitate.

Conceptul de intersectionalitate a fost introdus de profesorul de drept Kimberlé
Crenshaw in anul 1989, ca o chestionare a dogmatismului judiciar si a criticilor feministe si
rasiale ale dreptului. Tn sistemul juridic al Uniunii Europene acest lucru a fost exprimat folosind
termenul de discriminare multipld*!, ca sinonim al intersectionalitatii.

Aspecte dezvoltate prin termenul intersectionalitatii:

e accentul se pune pe subiect la intersectia dintre diferitele sisteme de
discriminare (sexism, rasism, etc.) a caror experienta de discriminare nu poate fi explicata prin
utilizarea separata a categoriilor de clasificare sociala;

e evidentierea simultana a factorilor discriminatorii;

e efectele paradoxale ale oricarei analize efectuate sau orice interventii sau
politici bazate pe o singura forma de discriminare care se adreseaza separat rasei, sexului si
clasei, creand o noua dinamica a dezbinarii.

Daca acest nou concept de intersectionalitate nu este aplicat, impactul intersectarii
a mai mult de o discriminare ar fi invizibil intr-o analiza traditionalista, care ar diviza si analiza
fiecare dintre aceste discriminari, facand invizibil ceea ce intrd in actiune cand aceste
discrimindri se intersecteaza reciproc.*? Prin urmare, nu ar fi necesar sa se identifice si, in
consecinta, sa se compenseze aceste cazuri de discriminare.

Existenta mai multor discriminari cauzeaza astfel un prejudiciu mai mare victimei in
madsura in care aceasta sufera din mai multe motive ca urmare a discriminarii, precum si
datorita relatiei existente intre aceste discriminadri. Acest lucru, privit din punct de vedere
compensatoriu, poate avea consecinte in determinarea daunelor cauzate femeii victime si,
prin urmare, a prejudiciului care trebuie reparat.

Astfel, putem gasi situatii in care, desi daunele provocate de violenta ar putea fi
aceleasi, in realitate acestea se traduc intr-un prejudiciu mai degraba psihologic si moral,
deoarece asupra victimei sunt exercitate alte discriminari si datorita suferintelor morale pe
care le pot genera. Intersectionalitatea discriminarilor, perceptia si suferintele morale ale
persoanei in cauza pot afecta atingerea obiectivelor sociale, economice, de ocupare a fortei
de munca, de dezvoltare, precum si alte obiective.

Potrivit Agentiei pentru Drepturile Fundamentale a Uniunii Europene, au fost
raportate atacuri asupra femeilor musulmane in mai multe tari. Majoritatea actelor
islamofobe comise in 2015 au fost indreptate impotriva femeilor (74% in Franta si 90% in

41 Directiva 2000/43/CE a Consiliului din 29 iunie 2000 de punere in aplicare a principiului egalitatii de
tratament intre persoane, fara deosebire de rasa sau origine, considerentul 14 disponibila pe web site-ul
http://xurl.es/rgh1s.

Directiva 2000/78/CE a Consiliului din 27 noiembrie 2000 de creare a unui cadru general in favoarea egalitatii
de tratament in ceea ce priveste Tncadrarea in munca si ocuparea fortei de munca, considerentul 3 disponibila
pe web site-ul http://xurl.es/k2bks.

42 Cauza care este mentionatd, de obicei, ca punct de plecare este De Graffenreid contra General Motors
1977. Tn aceastd hotérare, a fost reafirmata posibilitatea de a recurge |a justitie pentru discriminare rasials sau
sexuald, dar a fost exclusa posibilitatea de a solicita cumularea ambelor. (De Graffenreid v. General Motors
Assembly Division, St. Louis, 413 F. Supp. 142, 143 (EDMo0.1976)) http://xurl.es/3gc30

31


http://xurl.es/rqh1s
http://xurl.es/k2bks
http://xurl.es/3gc3o

Olanda).®® Gasim un alt exemplu, in marturia raportorului special pentru problemele
minoritdtilor, care a constatat ca femeile de etnie roma au fost stereotipate ca fiind
promiscue, expunandu-le unui risc mai mare de a deveni victime ale exploatarii, violentei
sexuale si violentei bazate pe gen.*

Stereotipurile si prejudecatile bazate pe o combinatie de factori precum rasa,
originea etnica, profesia, descendentii, religia, sexul, dizabilitatea fizica si mentala si, printre
altele, orientarea sexuala si de gen expun femeile si fetele unui risc tot mai mare de suferinta
ca urmare a diferitelor forme de violenta.

Ca raspuns la aceasta, am putea argumenta necesitatea extinderii cadrului de
referinta care ne permite sa vedem cum afecteaza diferitele tipuri de violenta fiecare femeie
care sufera: femeile migrante, femeile apartindnd minoritatilor etnice, femeile migrante in
varsta sau membrii minoritatilor etnice sau cele cu dizabilitati fizice sau intelectuale, femeile
migrante tinere sau minore sau cele apartindnd minoritatilor etnice, femeile transgen,
femeile a caror situatie este agravata de necunoasterea limbii, femeile care practica religii
minoritare in anumite contexte, femeile cu resurse economice limitate, etc.

Numai luand in considerare toate aceste lucruri putem vedea cum pot sa actioneze
in diferite situatii discriminarile combinate, agravand consecintele violentei. Numai pe baza
acestui fapt putem evalua daunele reale morale si psihologice suferite de fiecare femeie si o
putem compensa in consecinta.

43 Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene (cunoscut3 de obicei in englez& ca The
Fundamental Rights Agency; FRA), Current migration situation in the EU: hate crime, November 2016, p. 6.
http://xurl.es/cgl51

4 Report of the Special Rapporteur on minority issues, Rita Izsdk, paragraph 34. http://xurl.es/3odku
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CAPITOLUL 4
PROBELE IN COMPENSATIA FINANCIARA

4.1. RAPOARTELE MEDICO-LEGALE IN EVALUAREA VATAMARILOR
CORPORALE

Violenta impotriva femeilor continua sa fie o problema importanta si spinoasa a
societatii. Violenta domestica, abuzul si violul sunt doar cateva cazuri in care femeile sunt
ranite fizic, viata lor fiind pusa in pericol resimtind, de asemenea, rusine, umilinta,
depersonalizare, afectarea demnitatii. O evaluare corectd, completa si, mai presus de toate,
competenta a vatamarilor corporale si psihologice prin intermediul examinarii medico-legale
este esentiala in instrumentarea unor astfel de cazuri care implica violenta si consecintele
comportamentului violent suferit de victima.* Partile interesate implicate Th actul de justitie
au nevoie de rapoarte clare si usor de inteles pentru a da sentinte si, de asemenea, pentru a
decide asupra compensatiilor la care victima este indreptatita, financiar sau in alt mod.

Aceasta sectiune se refera la documentarea ranilor fizice suferite de persoana care a
fost supusa abuzului, agresiunii, coercitiei fizice, violului sau traficului de fiinte umane, ca
manifestari de violenta. O sectiune separata este dedicata evaluarii psihologice a victimei.

Raportul medical

Se va intocmi un raport de examinare medico-legald, dupa finalizarea examinarii si a
rezultatelor de laborator disponibile. Autoritatile de reglementare nationale/locale pot utiliza

sabloane specifice sau pot pune accentul pe un anumit capitol al examinarii.

Raportul medical este punctul culminant al anchetei medicale si, prin urmare, ar
trebui sd-si indeplineasca rolul (Ludes et al., 2017):%®

a) sa descrie in mod corespunzator starea de sanatate a victimei in momentul
examinarii din punct de vedere al autonomiei functiilor fundamentale, versus nevoia sa de
ingrijire medicala continua

b) natura leziunilor suferite sa fie exprimata intr-un limbaj clar si cuprinzator

c) alte observatii ale probelor paraclinice

4 https://www.coe.int/fr/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/090000168008482e
46 Ludes, A., Geraut, A., Vali, M., Cusack, D., Ferrara, D., Keller, E., Mangin, P., Vieira, D. N.: Guidelines

examination of victims of sexual assault harmonization of forensic and medico-legal examination of persons Int
J Legal Med. 2018 Nov; 132(6):1671-1674. doi: 10.1007/s00414-018-1791-y. Epub 2018 Feb 21
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d) corelatia cu conditiile in care au fost produse, prin explicarea mecanismului de
vatamare, intensitatea si gravitatea consecintelor. Raportul medical ar trebui sa prezinte
mecanismul prin care au fost produse leziunile, indiferent dacd sunt compatibile cu
naratiunea victimei, intr-un limbaj clar si lipsit de ambiguitate. Evaluarea dizabilitatilor
reprezinta un corolar util in evaluarea ulterioara a compensatiilor financiare care ar trebui
acordate victimei.

Astfel, rapoartele medico-legale ar trebui sa includa cel putin:

numele autoritatii care a ordonat raportul

scopul solicitarii

numele, specializarea si statutul expertului criminalist

datele personale ale persoanei examinate (nume, prenume, data nasterii)
modalitatea de identificare a persoanei

data, locul si ora evaluarii medicale

data intocmirii raportului

istoricul traumei (povestirea)

lista plangerilor (persoanei examinate)

j. descrierea constatarilor (examenul medical, dovezile paraclinice)
k. lista esantioanelor

> 0 o0 T o

Organelor judiciare, cum ar fi judecatorii si procurorii, trebuie sa li se explice intr-un
mod cat mai clar si fara ambiguitati, modul in care s-a produs prejudiciul. Povestirea relatata
de victima este si trebuie sa ramana un capitol important al raportului. Orice sistem de justitie
care inchide ochii la oroarea subiectiva si neajutorarea victimei, la modul cum este perceputa
infractiunea prin ochii ei, nu si-a atins scopul. Pe de alta parte, examinatorii medicali vor fi
instruiti sa-si noteze cu atentie si sa inregistreze povestirea persoanei examinate cu
interferente minime. De asemenea, pentru un grad mai ridicat de coerenta exista un standard
de consecventa in raportarea privind corelarea vatamarilor corporale cu povestirea (si nu
invers).

Atunci cand comunicarea nu se desfasoara in limba materna a victimei, se va utiliza
un traducator specializat. Este necesar sa se asigure ca traducatorul, care a urmat o pregatire
specializatd anterior, nu apartine membrilor (apropiati) ai familiei victimei. O abordare
sensibild din punct de vedere cultural reprezinta un standard dorit in minimizarea
disconfortului, aceasta facilitand, de asemenea, interactiunea dintre examinator si persoana
examinat3 care, in alte conditii, ar fi impersonal3 si dificil de realizat. Tn cele din urm4, raportul
si empatia pot fi ingredientele vitale.

Partile interesate trebuie sa fie constiente de faptul ca infractiunile savarsite cu
violenta, desi nu invariabil, constituie infractiuni intentionate. Rapoartele medico-legale
privind vatamarile corporale sunt adesea exhaustive si abunda in termeni tehnici. Avand in
vedere acest lucru, principalele subiecte de interes in orice raport sunt:

i) intentia vitald de a face rdu (de exemplu, intentia de a ucide sau nu, pe baza naturii
leziunilor): aceasta depinde de obiectul utilizat, de zona corpului vizat, de numarul
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de raniri, dar si de ceea ce se numeste ,,mutilare, umilire, blamare”, adica intentia
faptuitorului de a dezumaniza victima astfel:

a. actionand cu o forta coplesitoare

b. actionand cu intentia de a provoca durere si suferinta

c. actionand cu cruzime sau din nevoia de a domina

d. Tn mod repetat, indirect, fara semn de remuscare

ii) intensitatea consecintelor fizice, pe termen scurt si pe termen lung. O trauma
profunda sau traumatizarea repetata conduc la slabirea starii de sanatate. Durerea
cronica, dizabilitatea motorie, dar si dizabilitatea functionala a diferitelor parti ale
corpului creeaza nu numai un context de suferinta subiectiva, ci si provocari
obiective 1n viata de zi cu zi. Rapoartele medico-legale ar trebui sa contina
dimensiuni/masuri pentru dizabilitate, atat auto-raportata cat si masurata in mod
obiectiv.

iii) gravitatea vatdmdrilor fizice. Pentru partile interesate, un prag de severitate
extrema il reprezinta orice ranire care are ca rezultat o invaliditate prelungita sau
definitiva sau orice mutilare si umilire care conduc la marginalizarea sociald a
victimei. Standardele privind dizabilitatile ar trebui sa includa standarde minime
privind necesitatea ingrijirilor medicale substantiale, dupd cum este descris in
raportul medico-legal. Prin urmare, orice vatamare corporald care are ca rezultat
necesitatea interventiei chirurgicale reconstructive faciale sau corporale, sau leziuni
care duc la afectarea vaselor de sange sau a nervilor, cicatrici complexe pe viata sau
pierderea unei functii corporale (de exemplu, prin leziuni asupra organelor sau
hemoragii interne ) reprezinta repere ale gravitatii.

Pentru o mai buna intelegere a modului in care se realizeaza rapoartele medico-
legale ale vatamarilor corporale, este descris mai jos un scurt rezumat al pasilor.

Interviul

Fiecare evaluare medicala este diferita, in functie de povestirea pacientului, dar si de
contextul socio-economic, cultura si stilul s§u de comunicare. In vederea documentarii cazului
(anamneza), examinatorul isi va nota ceea ce s-a intamplat. Trebuie sa se inregistreze istoricul
medical complet al victimei, cum ar fi boli, interventii chirurgicale, implanturi, tratamente
medicale, obiceiuri alimentare, alergii cunoscute, consum de substante (cafea, alcool, tutun,
suplimente fara prescriptie medicala, droguri recreationale) istoricul spitalizarilor anterioare
si posibilitatea coroborarii diagramelor medicale.*’

Examinarea

O examinare adecvata a corpului trebuie sa inceapa de sus in jos (cranio-caudal), din
fata in spate (sagital) si apoi pe partile laterale (frontal), folosind diagrame anatomice.
Examinatorul descrie in termeni medicali natura leziunilor, gradul de severitate si intensitate
si localizarea anatomica corespunzatoare. Se inregistreaza cicatricile, zgarieturile, precum si

YThttps://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/757539
/fsr-g-212-medical-forensic-examination-guidance-consultation1.pdf
Aggrawal, A., Salient Features Regarding Medicolegal Certificate, MAMC J Med Sci 2015; 1: 45 -51
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orice alta particularitate anatomica (semne din nastere, nevi, hemangioame, dar si tatuaje,
piercing-uri). Organele judiciare trebuie sa aiba o reprezentare clara, schematizata a
leziunilor, natura lor vitala/non-vitald, suprafata acestora, extinderea catre diferite parti si
organe si consecintele functionale.

Fotografiile medico-legale pot furniza informatii suplimentare (adancimea/varsta
leziunilor, posibilitatea analizelor spectrale, etc.) O documentatie fotografica
corespunzatoare trebuie sa includa tehnologia utilizata in conformitate cu orientarile emise
(acolo unde sunt disponibile), sistemul metric, datate si semnate. Fotografiile se realizeaza in
lumina directa, trebuie sa fie nefiltrate si stocate in format neprelucrat. Atunci cand fotograful
si examinatorul sunt persoane diferite, fotografiile detaliate ale zonelor afectate intime vor fi
facute de catre examinator.

Examinarea medicala

Examinatorul evalueaza in mod sistematic principalele regiuni si organe ale corpului.
Un standard minim de examinare medicalda porneste de la evaluarile cardiovasculare,
respiratorii, neurologice, putand include - de la caz la caz - examinari mai specifice
(oftalmologie, ginecologie, chirurgie/neurochirurgie).

Indicatorii de severitate si intensitate pot fi directi sau indirecti. Indicatorii directi
sunt urmele nejustificate de muscaturi, leziunile de tdiere sau zgarieturi, dureri provocate de
leziuni, arsuri, inserarea de obiecte in cavitatile naturale ale corpului, indepartarea partiala a
parului sau atacul produs asupra fetei/zonelor intime (sani, fese, organe genitale), hemoragia
in diferite zone ale corpului. Indicatorii indirecti - in cazul in care trauma este produsa in mod
indirect - reprezinta un istoric documentat al ranirilor repetate in zone similare, prezenta
fracturilor cu varste diferite si semne de vindecare anormalad, urme de cicatrici, modificari
tisulare ca urmare a batailor/agresivitatii repetate.

Examinarea paraclinica

Traumele fizice afecteaza functiile generale si locale ale corpului, precum si echilibrul
acestuia. Acest lucru provoaca sangerare (hemoragie) fie externa, fie interna, urmata de
diferite grade de vindecare la nivelul tesuturilor si al organelor. De obicei, se inregistreaza
orice semne de vindecare anormald, vindecarea incompleta sau prezenta semnelor de
automutilare, sau a infectiilor. Atunci cand sunt lovite cu forta, muschii, oasele, proteinele
libere din tesutul conjunctiv care circula in sange pot afecta functionarea rinichilor si a
ficatului. Pierderea de sange prin leziuni penetrante va avea ca rezultat modificarea CBC
(numarul de celule sanguine) si posibilitatea infectarii. Electrolitii (sodiul, potasiul, calciul,
magneziul) si enzimele (din familia chinazelor), markerii hepatici (ALT/AST, GGT, LDH) pot
creste, ducand la dizabilitati temporare sau permanente. Toti pacientii vor fi testati pentru
BTS (bolile cu transmitere sexuala), hepatita B, C si pentru HIV.
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Consideratii etice pentru examinatori*®

Tn timpul interviului, examinatorul trebuie s3 se abtind de la a face sugestii sau a da
ordine. Se prefera intrebarile deschise. La inceputul discutiei, medicul poate informa ca va
dori probabil sa afle mai multe detalii despre diferite boli sau dureri cronice si, pentru a face
acest lucru, va adresa anumite intrebari specifice. Inregistrarea audio sau video a interviului
medical poate aduce un nivel superior de precizie, dar acest lucru poate fi traumatizant
pentru victima. in cazul in care se utilizeaza astfel de echipamente de inregistrare, victima
trebuie s& fie informat si trebuie si i se permita s renunte, dacd doreste. Tn orice moment,
pacientul trebuie informat ca nu este necesar sa raspunda la intrebarile pe care le considera
prea dureroase/intruzive. Medicul trebuie sa fie constient de retraumatizarea pacientului (a
se vedea sectiunea privind evaluarea psihologica). Acestea fiind spuse, intrebarile la care
pacientul nu a raspuns trebuie notate. Ca nota foarte importantd, se recomanda ca
examinatorul sa-si noteze verbatim explicatiile date de pacient cu privire la simptomele sale,
pentru a preveni ulterior interpretarea eronata a acestora. Notele se vor scrie cu cerneala
iradiabil3, acestea fiind datate si semnate, de preferintd de citre examinator. In cazul in care
examinatorul sau orice alta persoana aduc note suplimentare, inclusiv acestea trebuie sa fie
datate si semnate. Abrevierile, acolo cand sunt utile sau necesare, trebuie sa fie lipsite de
ambiguitate si usor de inteles de orice persoana.

in general, organele judiciare trebuie s fie constiente de caracterul dublu al
infractiunilor violente. Pe de o parte, vatamarile corporale produc suferinta, invaliditate
actele savarsite cu violenta si prin mijloace violente si dintr-o motivatie violenta au un impact
imens asupra starii psihologice si emotionale a victimei. Rapoartele medicale trebuie sa
includa sau sa fie insotite de o evaluare psihologica a victimei, ca parte a elementelor de proba
sistematice pentru a ajuta avocatii, procurorii si judecatorii sa obtina dreptate in fata instantei
judecatoresti.

4.2. RAPOARTELE PSIHOLOGICE IN EVALUAREA SUFERINTELOR MINTALE

Documentarea sistematica a consecintelor psihologice ale victimelor violentei si
infractionalitatii violente ar trebui sa reprezinte standardul in instrumentarea cazurilor
juridice. Orientarile de evaluare etica si de raportare sunt similare principiilor generale de
evaluare medico-legala. Ceea ce este unic in rapoartele medico-legale psihiatrice si
psihologice este ca, de cele mai multe ori, acestea se bazeaza pe observatii si evaluari
repetate.

Aceasta sectiune va aborda particularitatile si aspectele practice in examinarea
psihiatrica si psihologica. O subsectiune va examina simularea si prefacatoria.

Ca o continuare a examinarilor complementare (neurologice, de medicina interna,
etc.) examinatorul medico-legal poate solicita o examinare psihiatrica. Acest lucru se poate
realiza atunci cand exista deja un istoric al bolilor psihice sau - asa cum se intdmpla adesea —

8 https://www.justice.gov/archives/ncfs/page/file/788576/download
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in vederea documentadrii reactiei emotionale a victimei la trauma acuta si debutul de novo al
problemelor psihologice.

Raspunsul psihologic acut la traume se poate manifesta de la exprimarea fara lacrimi
a tristetii si a temerilor, pana la un ansamblu de semne si simptome de tulburare acuta de
stres.

Tulburarea acuta de stres este o tulburare psihiatrica recunoscuta care se poate
manifesta la cateva zile/sdaptamani de la producerea traumei. Simptomele se incadreaza in
cinci categorii generale: gandurile intruzive, stare de spirit modificata, semne disociative,
comportament evitant si agitatie excesiva.*

Deseori aceste simptome se manifesta pe o perioada limitata de timp, dar pot fi
destul de severe pentru a necesita ingrijiri medicale de specialitate. Unele persoane cu ASD
vor continua sa dezvolte tulburarea de stres post-traumatic, o stare debilitanta care necesita
o atentie continua din partea cadrelor medicale din domeniul sanatatii mintale.

Documentatia corespunzatoare trebuie sa includa:

i. Un prim interviu clinic de evaluare si o evaluare psihometrica, cat mai curand
posibil. Folosirea interviurilor semistructurate, a chestionarelor si a SVA (scarilor vizuale-
analogice) are avantajul testarii - retestdrii validitatii, deoarece astfel de evaluari au loc
dinamic, ambele facand parte din procesului terapeutic si criminalistic. De asemenea, acestea
sporesc in mod obiectiv natura subiectiva si inter-subiectiva a interviurilor clinice.

ii. Monitorizarea continua pe parcursul a mai multor sesiuni/intalniri. Existda o
variabila semnificativa privind timpul necesar pentru formularea un raport complet, precum
si o problema sensibila privind disponibilitatea timpului. Din toate punctele de vedere,
standardul minim de evaluare este de 2-3 ore, cu un obiectiv dorit de 4 - 6 ore, pe o perioada
de mai multe zile/saptamani, cu observatii suplimentare pe masura ce situatia evolueaza.

Tn evaluarea acestor rapoarte, organele judiciare ar trebui si utilizeze diversi
indicatori de severitate si intensitate. Debutul de novo al oricarei tulburari psihiatrice in urma
traumatismului este un indicator al severitatii. Documentatia adecvata si tratamentul oricarei
astfel de afectiuni ar trebui sa fie clar mentionate si explicate in raport. Organele judiciare
trebuie sa constientizeze faptul ca de cele mai multe ori este dificil sa se stabileasca o anumita
stare de sanatate mintala a victimei inainte de evenimentele examinate. Acestea fiind spuse,
acest lucru poate fi extrapolat din lipsa unei diagnosticari psihiatrice anterioare in fisele
medicale, a nivelului de functionare psihosociald, biografia profesionala si personala. Dupa ce
a supravietuit in urma unui abuz violent, orice astfel de schimbare a comportamentului
victimei este un indicator al succesiunii temporale intre evenimentele adverse si aparitia unei
boli psihiatrice.

Prevalenta si severitatea simptomului pot fi reprezentate prin evaluarea psihologica
in interviuri si chestionare. Limitarile vizibile la abordarile pur cantitative au legatura cu
validitatea interculturala limitata a acestor instrumente sau cu disponibilitatea lor de a
prezenta rapoarte medico-legale in unele tari.

Prin urmare, se prefera o abordare mixtd, pe o perioada continua de timp.

49 https://lwww.who.int/classifications/icd/icdonlineversions/en/
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Documentarea timpurie a raspunsului la trauma este foarte importanta, dar victima
nu trebuie sa fie niciodatd fortata in acest sens, deoarece acest lucru poate continua
stigmatizarea persoanei. Suportul psihologic ar trebui sa respecte specificitatile culturale, iar
atitudinea preferata ar trebui sa fie consilierea. Rapoartele profesionale ale terapeutilor,
consilierilor, psihiatrilor implicati pot fi utile in formularea rapoartelor psihologice medico-
legale, daca sunt disponibile.

Odata cu trecerea timpului, unele dintre fostele victime ale infractionalitatii violente
(abuz, viol, trafic de fiinte umane, etc.) vor dezvolta semne de tulburare de stres
posttraumatic (PTSD), tulburari depresive si/sau de anxietate, tulburari de somatizare, uneori
utilizare/abuz de substante (inclusiv in prescrierea unor medicamente pentru dureri cronice).
Este extrem de important sa recunoastem astfel de semne si simptome, precum si ,fereastra
tacuta” dintre eveniment si debutul tulburarilor psihice.

Simptomele PTSD includ frica intensd, neputintd sau groaza si schimbari
comportamentale semnificative. Pe langa acestea, victimele resimt experienta traumatica
prin ganduri, senzatii corporale, tresariri si evita in mod clar situatiile care le reamintesc
incidentul, cu niveluri continue si ridicate de anxietate si stres pe care nu le-au avut Thainte
de eveniment.

Cele mai recente criterii pentru PTSD (DSM-V)*° includ nu numai acele evenimente
cu un declansator vital de tipul ,,viata sau moartea” si reactia persoanei de groaza si neputinta,
ci si alte situatii care, prin agresivitate repetata sau violenta, pot provoca simptome psihiatrice
similare.

Simularea si prefacatoria

Obtinerea unei impresii clinice solide si consecvente in psihiatrie este un scop nobil.
Cu toate acestea, ocazional, medicul clinician, examinatorul se confrunta cu situatii
neobisnuite si cu pacienti neobisnuiti. Aceasta subsectiune se refera la semnele de simulare
si prefacere a victimei care presupune ca a fost supusa unor infractiuni violente.

Simularea simptomelor somatice si psihologice este suspectata fie atunci cand
realitatile clinice subiective si obiective nu se suprapun, sau cand persoana manifesta o
exagerare mult prea mare a suferintei si/sau a durerii. Asa cum s-a mentionat deja, reactia
unei persoane la stres va genera invariabil schimbari comportamentale, de la codependenta
de familie si de cei dragi, la izolare si detasare. Victimele violentei nu-si amintesc intotdeauna
evenimentele Tn mod adecvat si pot avea dispozitii fluctuante si schimbatoare. Simptomele
somatice simulate pot cadea sub umbra ,simptomelor psihosomatice”, fiind astfel validate in
mod eronat ca o denaturare sistematica a faptelor si emotiilor ce pot declansa semnale de
avertizare ca persoana examinata este falsa si partinitoare.

Diferenta fundamentala dintre simulare si prefacere are legatura cu motivatia din
spatele denaturarii simptomelor psihologice.®® In timp ce victimele care simuleazd sau

50 https://dsm.psychiatryonline.org/doi/book/10.1176/appi.books.9780890425596
51 Walczyk, JJ, Sewell N, DiBenedetto MB: A review of approaches to detect malingering in forensic contexts

and promising load-inducing lie detection techniques, Front Psychiatry. 2018 Dec 21; 9:700. doi:
10.3389/fpsyt.2018.00700. eCollection 2018.
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reprezinta o anumita complexitate de simptome psihologice pot fi constranse sa faca acest
lucru partial din cauza starii psihologice generale sau a personalitatii lor, persoanele care se
prefac se angajeaza intr-un astfel de comportament avand un scop clar de a obtine beneficii
financiare/de invaliditate sau de a evita urmarirea penala sau plata unor daune. O linie ingusta
separa victima de agresor si aceasta nu este intotdeauna cea mai clara. Rapoartele medico-
legale psihiatrice ar trebui sa delimiteze in mod clar aceste aspecte.

Nu exista niciun antidot pentru victimele care mint atunci cand povestesc faptele
petrecute sau despre felul in care au reactionat la traume. Un interviu sistematic si atent,
utilizarea unor dovezi coroborante (acolo unde sunt disponibile), interviurile multiple la
anumite perioade de timp, utilizarea informatorilor independenti sunt aspecte care pot
imbunatati calitatea raportdrii psihiatrice. Este demn de remarcat faptul ca exista foarte
putine instrumente psihologice care includ elemente ,fals/fictiv’, pentru a atrage atentia
asupra falsitatii, insa utilizarea lor ar trebui sa fie standard.

Unele ,stegulete rosii” includ plangeri extrem de atipice sau bizare, elemente de
psihoza care nu sunt sustinute din surse secundare, aderenta scazuta la tratament sau/si
trecerea de la o stare la alta (schimbarea excesiva si frecventa a starii in fata medicilor in
scopul validarii simptomelor si convingerilor), lipsa unui motiv clar, implicare activa si
implicare in elaborarea raportului medico-legal (daca este cazul), coluziunea si modificarea
probelor, automedicatia si lipsa de coerentd privind medicatia. n cele din urm4, trebuie
remarcat faptul ca un caz clar de comportament duplicitar nu poate fi argumentat fara
recunoasterea din partea persoanei in cauza a unuia dintre cele enumerate mai sus, atunci
cand se afla fata in fata fie cu autoritatile, fie cu medicii.

Evaluarea psihiatricd/psihologica inter pares poate fi necesard in cazurile in care
exista suspiciuni de simulare/prefacatorie. Trebuie remarcat faptul ca un consiliu de experti
in psihiatrie poate aduce un avantaj distinct in expertiza judiciara, in special in cazurile in care
expertii sunt numiti de instanta. Tn schimb, o perioadd de observatie prelungitd poate aduce
rezultate mai consecvente, decat o singura evaluare.

Mai jos este prezentatd pe scurt evaluarea psihiatrica/psihologica.

Interviul

Relatia dintre examinator si examinat ar trebui sa se bazeze pe o comunicare atenta
si empatica. Examinatorul este informat cu privire la scopul specific al discutiei (raportarea
medico-legald), faptul ca nu este supusa confidentialitatii, si ca persoana are dreptul de a nu
divulga informatii pe care nu le doreste. Discutia trebuie sa fie inregistrata, datata si semnata
de examinator (daca este cazul) si de pacient.>?

Se va efectua o examinare a starii mentale generale a persoanei. Examinatorul ia
nota de aspectul general al pacientului, indiferent daca persoana este orientata in timp si
spatiu, usurinta relatiei vizuale/psihologice (contactul cu ochii, fluxul de comunicare). Ca
parte a interviului, examinatorul va invita persoana examinata sa isi reaminteasca indirect ,,ce
s-a intamplat”.

Procesele de gandire ale pacientului trebuie analizate din punct de vedere calitativ si
cantitativ. Persoana simte ca gandurile sale sunt accelerate sau incetinite? Exista vreun blocaj

52 https://www.ohchr.org/Documents/Publications/training8Revilen.pdf
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de gandire? Persoana revine la ganduri obsesive sau imagini intruzive? Exista ganduri
neobisnuite, bizare sau perceptuale (pseudo-halucinatii/halucinatii)?

Directiile ulterioare ale interviului se refera la abilitatea persoanei de a opera functii
mentale de baza, cum ar fi rationamentul, calculul mental, utilizarea limbajului, asociatiile
logice. Pacientul va fi intrebat daca are probleme legate de concentrare sau de reamintirea
unor evenimente recente sau din trecutul indepartat. Problemele de memorie pe termen
scurt pot fi evidente in timpul examinarii si trebuie sa fie Inregistrate, precum si dificultatile
in reamintirea unor aspecte ale evenimentelor traumatice (de exemplu, daca examinatorul
trebuie sa revina la unele detalii sau persoana le mentioneaza in mod repetat ca ,intr-o
bucld”).

De asemenea, trebuie sa se inregistreze schimbarea dispozitiei de la momentul
producerii evenimentului advers si in timpul interviului. Se remarca faptul ca multe victime
ale violentei se simt ,,amortite” sau ,detasate” (a se vedea mai sus, starile disociative). Unii
pot prezenta iritabilitate sau pot avea accese de furie, in timp ce altii pot avea stari de panica,
hipervigilenta, alternand cu stari de un calm nefiresc. Aceasta labilitate afectiva trebuie
inregistrata ,ca atare”, fara a aduce nicio interpretare suplimentara cauzei. Pe de alta parte,
este important ca starea de spirit sa fie in concordanta cu gandurile intruzive sau flashback-
urile de memorie.

Tntrebdrile legate de ritmuri biologice si probleme somatice sunt, de asemenea, parte
a interviului psihiatric. Persoana are un somn de calitate? Se trezeste frecvent in timpul
noptii? Se trezeste mai devreme decat de obicei? Somnul este odihnitor sau pacientul se
simte obosit? Persoana are cosmaruri?

Simptomele stresului posttraumatic sunt inevitabil filtrate prin cultura si educatia
persoanei. Foarte des, problemele somatice cum ar fi durerea cronica (musculo-scheletica,
articulatiile, tulburarile viscerale), durerile de cap recurente, starile de lesin, greata,
incapacitatea locomotorie, curenti electrici de-a lungul coloanei vertebrale fac parte din ceea
ce se numeste ,idiomul traumei”, in esenta manifestarile cunoscute ale durerii si socului.

Se inregistreaza modificari ale apetitului, motivatiei si determinarii. Se vor analiza
activitatile din viata cotidiana, ca parte a dimensiunii psihosociale a interviului. Sentimentul
de detasare, tendinta de a petrece mai mult timp cu cei apropiati sau, dimpotriva, tendinta
de izolare si de evitare a interactiunii cu ceilalti reprezinta schimbari ale comportamentului
anterior, care vor fi notate.

Tn final, se va realiza un raport psihiatric complet, precum si o evaluare psihologica.
Dupa reactia initiala de soc, persoanele pot avea o functionare cvasi-normala in viata de zi cu
zi, putand suferi ulterior disfunctii semnificative, in functie de factorii de stres initiali,
posibilele proceduri judiciare, precum si dificultatile de reajustare la o rutinda obisnuita.
Nevoia continua de tratament sau de psihoterapie/consiliere ar trebui sa fie considerata mai
degraba un indicator de severitate. Restabilirea timpurie a functionalitatii in viata de zi cu zi
nu este predictiva pentru invaliditatea ulterioara, deoarece trauma psihologica are deseori
consecinte neprevazute pe termen lung. Din acest motiv, este de dorit sa se realizeze o analiza
completa si dinamica pe parcursul unei anumite perioade de timp de la producerea
evenimentului initial. Tn masura in care este posibil, se va nota inclusiv aderarea persoanei la
tratament, sau lipsa acesteia.

n cele din urma, o provocare unicd, distinctd, este de a face prognoze de dizabilitate
numai pe baza evaluarii psihiatrice/psihologice, in contextul simularii/prefacatoriei, precum
si a limitarilor acestor evaluari. O pozitie comuna a examinatorilor medico-legali,
fizioterapeutilor, psihiatrilor si psihologilor implicati poate ajuta instanta sa stabileasca

41



limitele dizabilitatii si compensatiile corespunzatoare (a se vedea sectiunea privind
dizabilitatile).

4.3. MARTURIILE MARTORILOR S| ALTE MEMBRILOR FAMILIEI

Marturiile martorilor

n cazurile de violentd si in special in cazurile de violentd bazat3 pe gen, declaratiile
victimei si ale faptuitorului pot relua evenimentele in moduri foarte diferite, daca nu chiar
opuse. Asadar, declaratiile furnizate de martori sunt esentiale in descrierea faptelor si
comportamentului persoanelor implicate.

Daca Tn momentul savarsirii infractiunii au fost prezente si alte persoane in afara
victimei si faptuitorului, declaratiile lor sunt fundamentale nu numai pentru identificarea
infractorului, ci si pentru evaluarea nivelului de violenta al faptei penale si al daunelor reale
pe care victima le-a suferit.

Daca victima poate uita sau chiar omite unele detalii ale infractiunii ca urmare a
consecintelor psihologice, martorii sunt capabili sa-si reaminteasca informatiile intr-o
manierd mai detaliatd si mai rationald. Tn plus, victimele se pot confrunta cu dificultiti sau
chiar se pot simti rusinate sa vorbeasca despre violentele suferite in timpul procesului, in timp
ce martorii pot sa ofere mai multe informatii, pentru ca nu s-au confruntat cu astfel de
dificultati.

Mai ales in cazul in care nu sunt disponibile rapoartele medicale ale victimei privind
vatamarile corporale suferite, martorii sunt in masura sa ofere detalii despre tipul de violenta
cauzata victimei si despre capacitatea ei de a preveni fapta.

Declaratiile martorilor cu privire la rolul pe care victima I-a avut in infractiune sunt
deosebit de relevante in acele state in care cadrul juridic exclude dreptul victimei la
despagubiri daca a contribuit, chiar si neintentionat, la infractiune. Martorii pot sa relateze
despre modul in care victima a reactionat la comportamentul violent si sa descrie daca si cum
au Tncercat sa o opreasca si/sau sa impiedice (partial) infractorul sa actioneze cu si mai mare
violenta.

Cu toate acestea, nu intotdeauna exista terte persoane martore ale infractiunii. Acest
lucru se datoreaza faptului ca infractorii savarsesc adesea acte violente in spatiile publice cand
nimeni nu este prezent sau in spatii private, inclusiv in casd. In acest caz, persoanele care au
cunoscut victima si/sau faptuitorul si au fost martore la actul violent pot sa furnizeze declaratii
relevante privind comportamentul persoanelor implicate, in special cu referire la orice
schimbare observata in comportamentului victimei, ca urmare a violentei suferite.
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Marturiile membrilor familiei
Stabilirea valorii compensatiei este o problema dificila: accesul la compensatii

corecte si echitabile este extrem de important pentru victimele infractiunilor care isi doresc
dreptate si poate juca un rol semnificativ in procesul de recuperare a supravietuitorului.

n justitia restaurativd nu este important doar si se garanteze ci victimele sunt
audiate pentru a evalua daunele materiale si morale pe care le-au suferit, ci si ca indivizii care
apartin comunitatii victimelor sa contribuie la determinarea compensatiei financiare datorate
de catre faptuitor. Se face referire in special la membrii familiei victimei care pot aduce o
contributie importanta la evaluarea prejudiciilor suferite.

Pe de o parte, membrii familiei victimelor pot oferi detalii suplimentare despre
infractiune. De fapt, desi nu au fost martori directi la comiterea infractiunii, rolul lor este
deosebit de relevant in cazul in care au fost primele persoane informate dupa comiterea
infractiunii.

n plus, ori de cate ori o infractiune a fost comisd de un membru al familiei victimei,
alti membri ai familiei pot furniza declaratii cu privire la faptele penale anterioare comise de
infractor, pe care victima nu si le poate aminti sau pe care nu le considera suficient de grave.
n ceea ce priveste violenta domestic3, aceasta nu consta, de obicei, in episoade sporadice, ci
face parte din atitudinea zilnica a partenerului. Cu toate acestea, teama de a nu fi crezuta si
sustinuta, resemnarea, sentimentul de esec personal si perceptia distorsionata a gravitatii
comportamentului violent pot impiedica victima sa descrie pe deplin comportamentul
infractional al faptuitorului. Marturiile membrilor familiei pot fi cruciale in astfel de
circumstante.

Pe de alta parte, membrii familiei victimelor pot furniza informatii directe despre
consecintele infractiunii asupra victimei. Ei pot oferi informatii despre modul in care s-au
schimbat obiceiurile victimelor dupa evenimentul violent, cum s-au simtit si cum infractiunea
le-a afectat viata sociald si profesionald. Tn acest sens, rolul membrilor familiei este deosebit
de important in evaluarea daunelor morale suferite de victima, deoarece acestea pot
contribui la evaluarea daunelor morale prin furnizarea de informatii despre legatura de
cauzalitate dintre comportamentul infractional si prejudiciul psihologic rezultat.

Membrii familiei pot contribui la evaluarea compensatiei financiare prin
demonstrarea modului in care actul violent a afectat negativ nu numai victima, ci si familia
acesteia.

Membrii familiei victimelor pot vorbi despre propria lor experienta de dupa
infractiune si pot afirma daca infractiunea nu numai ca a afectat comportamentul victimei, ci
si propriul comportament. De exemplu, membrii familiei victimei si in special copiii lor se pot
confrunta cu dificultati in descrierea actului violent suferit de femeie. Acest lucru poate avea
consecinte asupra comportamentului, calitatii somnului, relatiilor sociale si rezultatelor
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scolare.

4.4 EXPERTIZA JUDICIARA

Cand o persoana sufera ca urmare a violentei de gen, sub orice forma, exista o
situatie de nedreptate atat pentru victima, cat si pentru societate, in general. Violenta pe baza
de gen implica pagube Tnsemnate, in special pentru supravietuitorul acesteia, atat din punct
de vedere fizic, cat si emotional, moral, social, financiar si profesional, provocand prejudicii
pe termen lung si consecinte care, aproape sigur, nu vor dispdrea niciodata.

Pentru a garanta procesul de recuperare a victimei, este necesar sa se acorde o
atentie deosebita fazei de reparare. Asigurarea accesului la compensatii financiare pentru
femeile care au suferit ca urmare a violentei de gen sub orice forma constituie o parte a
procesului de recuperare. Pentru a face acest lucru, este necesar sa se realizeze o evaluare
completa a daunelor ca urmare a violentei suferite. Fara un sistem de evaluare a daunelor,
exista posibilitatea ca fiecare supravietuitor sa fie compensat individual si in functie de situatia
si nevoile sale.

Dupa cum este mentionat in Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (denumita in continuare
,Conventia de la Istanbul”>3), este necesar ca profesionistii care interactioneazad cu
supravietuitorul sa realizeze rapoarte specializate, in scopul evaluarii tuturor prejudiciilor pe
termen lung si a consecintelor la diferite niveluri.

Scopul raportului specializat este de a furniza dovezi tehnice (medicale, psihologice,
privind locul de munca, etc.) care sa permita o cuantificare precisa pentru efectuarea unui
calcul real al oricarei compensatii.

Este esential ca accesul la compensatie sa ia in considerare diferitele daune pe care
femeia supravietuitoare le-a suportat:

Daunele morale: rusine, mahnire, durere, ofensa, incalcarea intimitatii, a stimei de
sine, a linistii, stabilirea relatiilor de dependenta, stigma, pierderea increderii in relatiile lor,
izolarea, pierderea relatiilor sociale si a retelei sociale, a vietii de cuplu, a obiceiurilor zilnice
si a autonomiei. in cadrul acestei categorii de daune, ar fi esential s3 se tind seama de ranirea
sentimentelor si de prejudiciile aduse planurilor de viatd:>* cd abuzul sau abuzurile afecteaza
relatiile pe care le au, sentimentele de bucurie, viata sexuald, activitatii de petrecere a
timpului liber si practicarea sportului, inclusiv implicarea intr-un training, desfasurarea unei
activitati profesionale sau mentinerea unui loc de munca, al caror obiectiv este autorealizarea
persoanei ca individ si ca membru al societatii.

Deteriorarea sanatatii fizice: de la ranire, auto-vatamare sau tentativa de suicid,
infectii cu transmitere sexuald, abuz de substante, somatisare si tulburari psihosomatice,
surmenaj, avorturi, avorturi spontane si alte leziuni fizice pe termen lung.

Deteriorarea sanatatii psihologice (emotional si cognitiv): evaluarea de catre un
psiholog sau specialist in violenta impotriva femeilor sau violenta de gen, care poate evalua
consecintele suferite de victima, de copiii lor, precum si de cei apropiati. Tulburarea de stres
posttraumatic (denumita in continuare ,PTSD”), PTSD complexa, disocierea (sindromul
general de adaptare, etc.), somatizare, anxietate, depresie, ganduri sau tentative de suicid,

53 Conventia de la Istanbul (Articolul 49) https://goo.gl/n6YnzT
54 Prepared by the IACHR (Inter-American Commission on Human Rights). http://www.oas.org/es/cidh/
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stima de sine scazuta, labilitate emotionald, vinovatie, rusine si teama, somnolenta si
tulburari de alimentatie, impactul asupra sexualitatii si libertatii de manifestare a acesteia,
tulburdri de personalitate, etc. in plus, exista leziuni la nivel cognitiv: dificultiti de concentrare
si memorie (amnezie disociativa), dificultati legate de organizarea si planificarea din zi cu zi,
confuzie sau incoerentda in povestirea evenimentelor, distorsiuni legate de perceptia
propriului corp, distorsiuni cognitive si idei irationale.

Deteriorarea mediului social: familie si cei apropiati. Deteriorarea mediului social al
copiilor, al rudelor pe linie ascendenta sau al persoanelor aflate in intretinerea persoanei care
a suferit ca urmare a actulului violent si modul in care situatia supravietuitorului influenteaza
diferite sfere. Deteriorarea poate fi o consecinta a prejudiciului pe termen lung suferit de
victima ca urmare a violentei suferite, inclusiv a bolilor fizice sau psihologice grave si chiar a
mortii, a disfunctionalitatilor cauzate de violenta sau a absentei supravietuitorului, situatie n
care familiei si celor apropiati trebuie sa li se plateasca compensatii, acordandu-se o atentie
deosebita persoanelor aflate in intretinere.

Daune financiare si patrimoniale: include cheltuielile rezultate din daunele fizice si
emotionale care au necesitat o investitie din partea victimei in scopul recuperarii starii de
sanatate: tratamente medicale, psihologice, psihiatrice si alte tratamente, cheltuielile care
decurg din necesitatea schimbarii resedintei pentru securitate fizica si emotionala. Ocazional,
abuzurile pot provoca daune obiectelor si posesiunilor supravietuitorului violentei.

Deteriorarea dezvoltarii lor profesionale: incapacitatea de a-si continua cariera
profesionala sau pregatirea profesionala ca urmare a unui abuz sau a unor abuzuri continue.
Trebuie sa se calculeze ,pierderea castigurilor” derivata din aceste daune.

Daune juridice: imposibilitatea de a accesa documentatia, deoarece nu este
disponibila intr-un context legat de infractiune de exemplu, sau trebuie sa treaca prin procese
judiciare care sunt adesea traumatizante pentru supravietuitori, etc. In plus, violenta suferita
poate impiedica accesul la drepturile sociale: concediu medical, concediu de maternitate,
somaj, pensie, concediu, venituri pentru locuinte publice si asigurari sociale, etc.

Pentru a realiza o evaluare completda a daunelor, este necesar sa se furnizeze
rapoarte sociale, psihologice, psihiatrice, medicale, ocupationale, juridice, de sanatate si
educationale. De exemplu, in cazul in care supravietuitorul sau copiii sdi sunt afectati de
violenta suferita de mama lor si acest lucru se reflecta in rezultatele lor scolare,
comportamentul si dificultatile la scoala, ar fi foarte util sa existe rapoarte din partea
profesionistilor din centrele educationale.

Luarea in considerare a tuturor acestora inseamna coordonarea diferitelor resurse,
institutii si entitati implicate in interventia in sprijinul supravietuitorului si mediului sau,
pentru a colecta diferite informatii care sa permita o evaluare a situatiei generale a victimei
si a consecintelor pe termen lung rezultate la diferite niveluri.

Pentru a realiza acest lucru, este necesar sa existe servicii sociale, servicii specializate
in violenta de gen si centre specializate pentru abordarea celorlalte consecinte ale violentei
(centre de sprijin pentru persoanele dependente de substante, etc.), centre de sprijin pentru
tineri, centre de sanatate sau spitale, centre educationale, inspectii de asigurare si interventia
oricarui alt profesionist care poate furniza informatii de interes privind starea victimei si a
mediului sau.
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